ACORD
intre institutiile administratiei publice centrale
privind distribuirea responsabilititilor de colectare, producere si diseminare a indicatorilor de
monitorizare a edificarii societatii informationale in Republica Moldova

Prezentul Acord este incheiat astazi _24 iulie 2012, in mun. Chisindu Intre institutiile
administratiei publice centrale:

Ministerul Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor, reprezentat de catre dl/dna Pavel FILIP, in
calitate de Ministru, denumita in continuare ,institutie responsabild”, responsabilda pentru
implementare, pe de o parte si

Cancelaria de Stat a Republicii Moldovei, reprezentat de catre dna/dl Victor BODIU, in calitate de
Secretar general al Guvernului,

Biroul National de Statistici, reprezentat de citre dna/dl Lucia SPOIALA, in calitate de Director
general,

Agentia Nationald pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei,
reprezentat de citre dna/dl Sergiu SITNIC, in calitate de Director general,

Ministerul Educatiei, reprezentat de catre dna/dl Mihail SLEAHTITCHI, in calitate de Ministru,
Ministerul Sanatitii, reprezentat de catre dna/dl Andrei USATII, in calitate de Ministru,

Ministerul Culturii, reprezentat de catre dna/dl Boris FOCSA, in calitate de Ministru,

Ministerul Finantelor, reprezentat de catre dna/dl Veaceslav NEGRUTA, in calitate de Ministru,
Academia de Stiinte a Moldovei, reprezentat de catre dna/dl Gheorghe DUCA, in calitate de

Presedinte,

denumite in continuare ,,institutii de resort partenere”, desemnate sa implementeze acordul, pe de
alta parte, animate de intentia de a imbunatati disponibilitatea si calitatea informatiei si de a
intensifica utilizarea datelor statistice pentru monitorizarea si evaluarea implementarii
documentelor strategice nationale si sectoriale cu privire la edificarea societatii informationale in
Republica Moldova, au convenit urmatoarele:

1. Dispozitii generale

1.1. Informatizarea contribuie considerabil la cresterea economica §i imbundtatirea calitdtii vietii
cetatenilor. Statistica adecvata iIn domeniu creeaza conditiile necesare pentru eficientizarea lucrarilor
de informatizare a societatii.

1.2. Statistica edificdrii Societatii informationale in Republica Moldova este reprezentata de un set de
indicatori statistici si diverse sintetizari si studii analitice in baza acestora.

2. Notiuni principale
2.1. In sensul prezentului Acord, urmatoarele notiuni semnifica:

- societate informationald — societate In care producerea si consumul de informatie este cel mai
important tip de activitate, informatia este recunoscutd drept resursd principald, tehnologiile
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informationale si de comunicatie (TIC) devin tehnologii de baza, iar mediul informational, impreuna
cu cel social si cel ecologic — un nou mediu de existentd a omului;

- autoritatile publice — Presedintia, Parlamentul si Guvernul, Termenul este definit in Constitutia
Republicii Moldova si Legea Guvernului nr. 64-XI1 din 31 mai 1990;

- tehnologii informationale si de comunicatie — tehnologii care faciliteazd comunicatia, captarea,
pastrarea, regdsirea, procesarea, redarea §i transmiterea informatiei cu ajutorul dispozitivelor
informatice si de comunicatie;

- informatie statistica - informatie cu caracter social, economic, demografic, privind mediul,
obtinute in baza cercetarilor statistice si/sau datelor administrative;

- scop statistic - utilizare a informatiei statistice pentru descrierea numerica, verbala sau grafica a
fenomenelor si proceselor in masa care au loc in societate, n economia nationala si in mediu;

- prelucrarea datelor statistice - orice operatiune sau set de operatiuni care se efectueaza asupra la
colectarea, centralizarea, diseminarea, stocarea, inregistrarea, acordarea accesului, utilizarea si
transmiterea datelor statistice;

- formular statistic - formularele de tipul “raport statistic” sau ’chestionar” pe suport de hartie sau
electronic, care contin date individuale referitoare la persoanele fizice, gospodarii sau persoane
juridice;

3. Obiectul Acordului

3.1. Obiectul prezentului Acord il constituie prezentarea de catre institutiile partenere, institutiei
responsabile a informatiei statistice in vederea colectarii, producerii si diseminarii indicatorilor de
monitorizare a edificarii societatii informationale In Republica Moldova.

3.2. In procesul desfisuririi activitatilor ce tin de statistica edificarii Societatii informationale,
institutiile administratiei publice centrale implicate se vor conduce de legislatia Republicii Moldova,
alte acte normative in vigoare, prezentul Acord si tratatele internationale in domeniu la care Republica
Moldova este parte.

3.3. Datele statistice colectate i informatia statistica produsa in cadrul prezentului Acord vor fi
utilizate exclusiv in scop de serviciu, cu protejarea confidentialitatii informatiei in conformitate cu
legislatia in vigoare.

4. Setul de indicatori statistici

4.1. Setul de indicatori statistici de monitorizare a edificarii Societdtii informationale in Republica
Moldova este prezentat in Anexa 1 la Acord. Anexele 2 si 3 vin sd explice notiunile, termenii, notarile
si abrevierile folosite la descrierea indicatorilor de monitorizare mentionati.

4.2. Respectivul set de indicatori statistici permite monitorizarea exhaustiva si complexa a starii si a
evolutiei edificarii Societatii informationale in Republica Moldova, in conformitate cu politicile
nationale si sectoriale relevante, si tindnd cont de standardele si cele mai bune practici internationale.



4.3. La constituirea setului de indicatori statistici pentru monitorizarea edificarii Societatii
informationale, s-a tinut cont de urmatoarele cerinte generale:

a) setul de indicatori caracterizeaza suficient de amplu domeniul,

b) indicatorii asigura utilitate comparativa semnificativa,

c) indicatorii sint accesibili din punctul de vedere al colectarii sau calcularii lor (nivelul de
accesibilitate al fiecarui indicator este stipulat in Anexa 1, coloana ,,Grad de disponibilitate™);

d) setul de indicatori contine, in masura posibilitatilor si a relevantei, indicatorii folositi de catre
Uniunea Europeana si, de asemenea, de catre organismele internationale globale la calcularea
unor clasamente ale tarilor privind informatizarea;

e) setul de indicatori asigura continuitatea monitorizarii domeniului;

f) setul de indicatori este ajustat la particularitatile Republicii Moldova.

4.4. La necesitate, lista de indicatori poate fi actualizata de catre MTIC, in colaborare cu BNS si alte
institutii partenere ale administratiei publice centrale, tindnd cont de cerintele generale specificate in
p. 4.3 si de principiile generale privind procedura de modificare.

5. Principiile de buna practica ale parteneriatului

5.1. Toate institutiile partenere trebuie sa contribuie la realizarea obiectivului si sa isi asume rolul
lor, precum este definit in cadrul acestui Acord.

5.2. Partile se vor consulta in mod regulat si se vor informa reciproc asupra tuturor aspectelor
privind evolutia sectorului edificarii societatii informationale.

5.3. Toti partenerii trebuie sa implementeze activitatile cu respectarea standardelor profesionale si
de etica.

6. Drepturile si obligatiile institutiilor partenere
6.1 Drepturi gi obligarii ale Institutiei Responsabile

Ministerul Tehnologiei Informatiei i Comunicatiilor:

a) va fi responsabil de determinarea componentei si definirea esentei (inclusiv a metodologiei de
calculare) indicatorilor statistici de monitorizare a edificarii Societdtii informationale in
Republica Moldova. In lucrarile respective, MTIC poate implica atit alte institutii, inclusiv
publice, precum este ANRCETI, cit si experti independenti;

b) va informa celelalte institutii competente partenere cu privire la necesitatea sau faptul
actualizarii Listei de indicatori din Anexa 1;

C) va participa la colectarea si prelucrarea informatiilor statistice privind informatizarea conform
coloanei ,,Responsabil de colectare/prelucrare” a listei de indicatori din Anexa 1;

d) va fi responsabil de stocarea si pastrarea indicatorilor de monitorizare a edificarii Societatii
informationale in Republica Moldova, conform actelor normative in vigoare privind statistica
nationald;



e)

f)

va disemina informatii statistice de monitorizare a edificarii Societdtii informationale in
Republica Moldova in conformitate cu actele normative in vigoare;

va fi responsabil principal de prezentare a informatiilor ce tin de edificarea Societatii
informationale in Republica Moldova citre organismele internationale. In functie de caz,
aceasta responsabilitate va fi partajata cu alte/ unele institutii ale administratiei publice
centrale. In cazurile cand la calcularea unui indicator a fost folositd informatie primari, de
colectarea/prelucrarea careia este responsabild o alta institutie (conform coloanei ,,Responsabil
de colectare/prelucrare” a listei de indicatori din Anexa 1), cu aceasta institutie se va coordona
informatia primara respectiva folosita, Tnainte de prezentarea informatiilor ce tin de edificarea
Societatii informationale in Republica Moldova cétre organismele internationale;

6.2. Obligariile institutiilor de resort partenere

Institutii de resort partenere:

a)

b)

d)

f)

9)

vor fi responsabile de colectarea si prelucrarea informatiilor statistice privind informatizarea,
pe subseturi de indicatori, conform domeniilor de competenta, stabilite conform Anexei 1 (vezi
coloana ,,Responsabil de colectare/prelucrare” a listei de indicatori);

vor coordona cu Biroul National de Statistica aspectele metodelor statistice, inclusiv
metodologia de esantionare, privind colectarea si prelucrarea informatiilor statistice primare,
stocarea, pastrarea si diseminarea informatiilor aferente.

institutiile responsabile de colectarea informatiilor primare (conform coloanei ,,Responsabil de
colectare/prelucrare” a listei de indicatori din Anexa 1), vor elabora formularele rapoartelor
statistice si chestionarele sondajelor si le vor coordona cu MTIC si/sau ANRCETI (aspectele de
continut) si BNS (aspectele metodologice);

vor efectua colectarea informatiilor primare, in functie de caz, prin rapoarte statistice ale
agentilor economici sau sondaje/cercetari statistice, conform coloanei ,,Modalitate/surse de
colectare” a listeil de indicatori din Anexa 1;

vor prelucra datele colectate si vor elabora / produce valorile indicatorilor statistici
corespunzatori cu periodicitatea specificatd in coloana ,,Periodicitate de colectare/diseminare” a
listei de indicatori din Anexa 1;

vor transmite indicatorii calculati (atat indicatorii de monitorizare/finali/agregati, cat si
indicatorii primari/liniile de chestionar), inclusiv in format electronic, in adresa MTIC cu
periodicitatea stabilita in coloana ,,Periodicitate de colectare/diseminare” a listei de indicatori
din Anexa 1. Doar indicatorii agregati / rezultati, pentru care s-a efectuat coordonarea
aspectelor de continut cu MTIC si/sau ANRCETTI si a metodologiei de calcul cu BNS, vor
obtine statut de date statistice oficiale;

in mod regulat, partile se vor consulta si se vor informa reciproc, dar in primul rind MTIC,
cu privire la necesitatea sau faptul actualizarii Listei de indicatori din Anexa 1 si a altor
aspecte ce tin de statistica sectorului edificarii societatii informationale.



7. Forta majora

7.1. In cazul aparitiei circumstantelor, ce impiedica onorarea completa sau partiald a obligatiilor de
catre parti prevazute de prezentul Acord, si anume: incendiu, inundatie, cutremur, calamitati naturale,
dezordini in masa, rascoald, razboi, operatii militare de orice caracter, blocade, embargo si alte
circumstante independente de vointa partilor, termenul de executare a obligatiilor contractuale se
prelungeste conditionat de termenul de actiune a acestor circumstante.

7.2. In cazul in care aceste circumstante si urmadrile lor se vor prelungi mai mult de doud saptamini,
fiecare parte este in drept s renunte la executarea obligatiilor sale prevazute de prezentul Acord.

7.3. Partea, pentru care devine imposibild executarea obligatiilor prevazute de prezentul contract,
se obligd sa instiinteze in forma scrisd partea opusda 1n termen 10 zile lucrdtoare, despre aparitia
circumstantelor care impiedicd executarea obligatiilor si Inlaturarea lor.

8. Dispozitii finale

8.1. Orice modificari si/sau completari la prezentul Acord sint valabile numai in cazul cind se
efectueaza in scris, p

rin semnarea unui Acord aditional, care intrd in vigoare la data semnadrii acestuia de catre toate
institutiile de resort partenere. Modificarile si/sau completari la prezentul Acord sunt insotite
obligatoriu de o argumentare corespunzatoare.

8.2. Toate anexele la prezentul Acord sint parti integrante ale acestuia.

8.3. Toate Contractele, Acordurile si modificarile anterior incheiate pe marginea obiectului prezentului
Acord, se considera nule la data semnarii prezentului Acord.

8.4. MTIC va consulta institutiile de resort partenere asupra implementarii acestui acord, cel putin o
data pe an.

8.5. Prezentul Acord este redactat si semnat in exemplare, in limba de stat, a cate unul pentru
fiecare din parti, avand aceiasi putere juridica.

8.6. Prezentul Acord intrd in vigoare dupa semnarea de catre institutiile de resort partenere si este
valabil pe un termen de 5 ani.



Director General al Biroului National de Statistici Diféctoru
al Republicii Moldova '

Ministrul Sanatatii

e /2012




Setul de indicatori de monitorizare a edificarii Societatii in
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formationale in Republica Moldova

ANEXA 1

Indicatori de monitorizare

Indicatori primari
(Linii de chestionar)

Nr.

Cod
indicator

ICT1

Denumire indicator

Proportia populatiei ocupate in
sectorul TIC in totalul

populatiei ocupate in sectorul de

afaceri

Cadru
norma-
tiv/ regu-
latoriu

UNSC/
ICT1;
i2010/
S81b

Definitie, modalitate de calcul

Raportul dintre numirul populatiei ocupate in sectorul TIC si numirul total al populatiei
ocupate in sectorul de afaceri, x 100, exprimat in procente

(ICT1 =100 ict1 / b.p).

Nota 1. Sectorul TIC este definit de catre OECD in 2007 (in baza Clasificatorului international al
activitatilor economice ISIC Rev. 4, echivalent cu NACE Rev. 2, care va fi pus in aplicare in statistica
nationald incepand cu 2013).

Nota 2. Sectorul de afaceri este constituit de activitatile ce tin de sectiunile 10-67 si 71-74 ale ISIC
Rev.3.1 sau de sectiunile 05-36, 41-66, 68-82 si 95 ale ISIC Rev.4. In discutie, privind ISIC Rev. 4,
este includerea in sector, de asemenea, a activitatilor ce tin de sectiunile 37-39, 90-93 si 96.

Cod

indicator

primar

ictl

Denumire indicator primar

Numarul populatiei ocupate in
sectorul TIC

Responsabil pt
colectare/ prelucrare

BNS

Grad de disponibilitate

Grad de prioritate

Periodicitate colectare/
diseminare

>

Modalitate/ surse de
colectare

Sectorul de afaceri nu include: agricultura, economia vinatului si silvicultura, pescuitul, activitatile
imobiliare, activitapi de servicii colective, sociale si personale (cum sunt: administratia publica,
invatamantul, sanatatea si asistenta sociald s.a.).

Nota 3. In cazurile cind nu va fi posibila calcularea numérului populatiei ocupate sau acesta va fi
aproape de numarul salariatilor se va lua in calcul doar numarul salariatilor, acest fapt mentiondndu-se
aparte.

ICT2

Ponderea sectorului TIC in
VAB a sectorului de afaceri

UNSC/
ICT2

Raportul dintre valoarea adiugati bruti a sectorului TIC (produsul intern brut ce revine
sectorului TIC) si valoarea adiaugati bruti ce revine sectorului de afaceri, x100, exprimat in
procente (ICT2=
100 - ict2.2 / ict2.1).

Nota. Valoarea addugata bruta a sectorului TIC reprezinta contributia sectorului TIC in PIB. Aceasta
poate fi calculata ca diferenta dintre volumul vanzarilor si cheltuielile si consumurile sectorului TIC.

ict2.1

Valoarea addugata bruta ce
revine sectorului de afaceri

ST

ict2.2

Produsul intern brut ce revine
sectorului TIC

ST

ICT3

Ponderea importului de bunuri
TIC in totalul importurilor

UNSC/
ICT3

Raportul dintre importul de bunuri TIC si importul total, x 100, exprimat in procente

(ICT3 =100 - ict3.2 / ict3.1).

Nota 1. Bunurile TIC includ marfurile si serviciile TIC, clasificarea carora poate fi regasita in
UNCTAD, 2007, Anexa 6.

Nota 2. Re-importurile nu se iau in consideratie.

Nota 3. La convertirea indicatorilor primari din valuta nationala in dolari SUA, se va utiliza cursul de
schimb al ONU.

ict3.1

Importul total de bunuri

ST

ict3.2

Importul de bunuri TIC

BNS

ST

ICT4

Ponderea exportului de bunuri
TIC in totalul exporturilor

UNSC/
ICT4

Raportul dintre exportul de bunuri TIC si exportul total, x 100, exprimat in procente (ICT4 =
100 - ict4.2 / ict4.1).

Nota 1. Clasificarea bunurilor TIC poate fi gasita in UNCTAD, 200, Anexa 6, si include marfuri si
servicii.

Nota 2. Re-exporturile nu sint luate in consideratie.

Nota 3. La convertirea indicatorilor primari din valuta nationala in dolari SUA se recomanda a utiliza!
cursul de schimb al ONU.

ict4.1

Exportul total de bunuri

BNS

ST

ict4.2

Exportul de bunuri TIC

BNS

ST




economie

Numarul de linii telefonice fixe

Raportul dintre numarul liniilor telefonice fixe si numarul populatiei stabile, x100, exprimat in

ap

salariat din sectorul TIC

Numdrul populatiei stabile

BNS

5 ICT5 |Proportia populatiei ocupate in }i2010/ Raportul dintre numirul populatiei ocupate in sectorul TIC si numirul total al populatiei ict5 Numarul populatiei ocupate ~ {BNS 1 0 A ST
sectorul TIC in totalul S8.1 ocupate, x 100, exprimat in procente (ICT5 =
populatiei ocupate in economie 100 - ict1.2 / ict5).

6 ICT6 iPonderea sectorului TIC in PIB 1i2010/  iRaportul dintre valoarea adiugati bruti a sectorului TIC (produsul intern brut ce revine ict6 Produsul intern brut pe BNS 1 0 A ST

S8.1 sectorului TIC) si PIB pe economie, x100, exprimat in procente economie
(ICT6 =100 - ict2.2 / ict6).

7 ICT7 |Cifra de afaceri (venitul din Cifra de afaceri a sectorului TIC sunt veniturile rezultate din livririle de bunuri, executarea si ICT7 Cifra de afaceri (venitul din BNS 2 0 A ST
vénziri) a sectorului TIC prestarea de servicii si alte venituri din exploatare (ICT7). vinzari) a sectorului TIC

8 ICT8 iCifra de afaceri (venitul din Raportul dintre valoarea adiugati bruti a sectorului TIC si numarul de persoane ocupate in BNS/MTIC 2 0 A ST
v\nzari) pe persoani ocupati in sectorul TIC
sectorul TIC (ICT8=100-ICT2.2/ICT1.2).

9 ICT9 |Ponderea investitiilor in sectorul}i2010/ |6} Raportul dintre investitiile in capital fix in sectorul TIC si totalul investitiilor in capital fix, x100, ict9.1 Investitiile totale in capital fix }BNS 0 0 A ST
TIC in totalul investitiilor in exprimat in procente
capital fix (ICT9 =100 “ict9.2 / ict9.1). ict9.2 Tinvestitiile in capital fix in BNS 2 0 A ST

sectorul TIC

10 ICT10 iProportia salariului mediu al Raportul dintre salariul nominal mediu al unui salariat din sectorul TIC si salariul nominal ict10.1  iSalariul nominal mediu pe BNS 0 0 A ST
unui salariat din sectorul TIC mediu pe economie, x100, exprimat in procente economie
fatd de salariul mediu pe (ICT10 =100 - ict10.2 / ict10.1). 03 TSaiarial nominal tedi al unui TBNS 3 1 s ST

la 100 de locuitori Al; procente A1 =100 - al / a.p).
IDI/1 Nota. Linii telefonice ﬁxe. se considera liniile dt? comu.nicagie care conecteaza ﬁzic un t"erminal de. i Nomiral do Imi telefomice fe | ANRCETT 10 0 A ST
abonat la centrala telefonica de comutatie publica.Se includ si canalele ISDN si abonatii la telefonia fixa
fara fir.
12 A2 Numiirul de abonamente la UNSC/  iRaportul dintre numirul total de abonamente la telefonia mobila si numirul populatiei stabile, a2 Numarul de abonamente la ANRCETI 0 0 A ST
telefonia mobili la 100 de A2; x100, exprimat in procente (A2 =100 - a2 / a.p). telefonia mobila
locuitori ID1/2 Nota. Se iau in consideratie atat abonamentele preplatite cat si cele in credit. Posesorii de cartele
preplatite, care nu au receptionat sau nu au facut nici un apel pe parcursul ultimelor 3 luni, nu se
exclud.
13 A3 Numiirul de abonati Internet la {UNSC/ {Raportul dintre numirul de abonati Internet la puncte fixe si numarul populatiei stabile, x100, a3 Numarul de abonati Internet la{ANRCETI {0 0 A HHS
puncte fixe la 100 de locuitori  {A3 exprimat in procente (A3 =100 - a3 / a.p). puncte fixe
Nota. La abonatii Internet la puncte fixe se refera abonattii cu acces fix la Internet prin dial-up, linii
dedicate, modemuri pentru cabluri, DSL, canale prin satelit, retele locale Ethernet, accesul fara fir la
puncte fixe, retele locale fara fir, WiMax si alte conexiuni la puncte fixe). Nu se includ abonatii cu acces
la retele de transfer date prin retele de telefonie celulara mobila.
14 Ad Numiirul de abonati Internet la {UNSC/ !Raportul dintre numiirul total de abonati Internet la puncte fixe de band: largi si numarul total ANRCETI 10 0 A ST
puncte fixe de banda largi la A4, al populatiei stabile, x100, exprimat in procente (total si pe tipuri de acces):
100 de locuitori (total si pe 1DI/7 Nota. Acces de banda larga la Internet se considera accesul cu viteze de transfer date > 256 Kbps in
tipuri de acces) i2010/  !una sau ambele directii)
2.1 Numdrul de abonati Internet la
puncte fixe de banda larga de
0) total (A4 = Ad.1 + A4.2 +A4.3 +A4.4 +A4A5); tip: ANRCETI 0 0 A ST
1) xDSL (A4.1 =100 - ad.1/ a.p); a4l 1) xDSL ANRCETI__10 0 A ST
2) mod pentru cabluri (A4.2 = 100 - a4.2 / a.p); ad.2 2) modeme pentru cabluri ANRCETI 10 0 A ST
3) fibra optica (A4.3 =100 - a4.3 / a.p); ad.3 3) fibra optica ANRCETI 10 0 A ST
4) 3G sau 3,5G (Ad.4 =100 - ad.4/ a.p); ad4  14) 3G sau 3,5G ANRCETI 10 0 A ST
5) fara fir (A4.5 =100 - a4.5/ a.p) a4.5 5) fara fir ANRCETI !0 0 A ST




15 A5 Numiirul de abonati Internet UNSC/A {Raportul dintre numirul de abonati Internet prin conexiuni mobile de bandi largi si numérul ab Numarul de abonati Internet  JANRCETI A ST
prin conexiuni mobile de bandi }5; populatiei stabile, x100, exprimat in procente (A5 = 100 - a5 / a.p). prin conexiuni mobile de
largi la 100 de locuitori IDI/8 Nota. Abonat Internet prin conexiuni mobile de banda largd se considera orice abonat al unei retele de banda larga
telefonie mobila celulara cu acces la Internet pentru acesta.
16 A6 Litimea de bandi Internet UNSC/ {Raportul dintre Litimea de bandi Internet internationali si numirul populatiei stabile, exprimat EQ Latimea de banda Internet ANRCETI A ST
internationali pe locuitor AG; in bps/locuitor (A6 =100 - a6 / a.p). internationald, bps
IDI/3 Nota. Largimea de banda este suma capacitatilor canalelor operatorilor primari pentru traficul Internet
in bps.
17 A7 Acoperirea populatiei cu UNSC/A iRaportul dintre numiirul de locuitori in zonele acoperite cu telefonie mobila si numirul a7 Numdrul de locuitori in zonele {ANRCETI A ST
telefonie mobili 7, populatiei stabile, x100, exprimat in procente (A7 =100 - a7 / a.p). acoperite cu telefonie mobila
DOI/1 Nota. Se iau in consideratie toti locuitorii zonelor acoperite cu telefonie mobila, indiferent daca acestia
utilizeaza sau nu telefonia mobila.
18 A8.1 Tariful lunar de acces la UNSC/ {Tariful lunar (=pretul mediu) de acces la Internet in band: largi la puncte fixe reprezinti cel a8.1 Cel mai mic tarif lunar ce ANRCETI A ST
Internet in bandi largi la A8 mai mic cost tipic lunar ce revine capacititii de transfer date de 100 Kbps, in dolari SUA. Acest revine capacitatii de 100 Kbps
puncte fixe (pe 100 Kbps) tarif se determini ca media aritmetici dintre cel mai mic tarif ce revine capacititii de 100 Kbps la viteze de 256-1,024 Kbps
la viteze de 256-1,024 kbps si cel mai mic tarif ce revine capacitiitii de 100 Kbit/s la viteze mai de acces la Internet, USD/100
mari de 1,024Kbps, percepute lunar de citre furnizor, exprimat in USD/100 Kbps (A8.1 = (a8.1 Kbps
+a8.3)/2).
Nota 1. Cel mai mic cost tipic lunar in dolari SUA pentru capacitatea de 100 Kbps este oferta cea mai
buni din punctul de vedere al cost-eficientei. — .
Nota 2. Costul ce revine capacitatii de 100 Kbps se calculeaza prin raportarea taxei de abonament a8.3 Cel» mar mic Fa"f lunar ce ANRCETI A ST
lunare in dolari SUA la viteza de transfer date totald de acces la Internet. revine capac_nétu»de 100 Kbps
Nota 3. Tariful lunar nu include costul instalarii, pretul sau chiria modemului. la viteze mai mari de 1,024
Kbps de acces la Internet,
USD/100 Kbps
A8.2 |Tariful lunar de acces la UNSC/ {Raportul dintre tariful lunar de acces la Internet in banda largi la puncte fixe si venitul national a8.2 Venitul national brut lunar pe |ANRCETI A ST
Internet de bandai largi la A8 brut lunar pe locuitor, x100, exprimat in procente (A8.2 =100 - A8.1/ a8.2). locuitor
puncte fixe ca procent din
venitul lunar pe locuitor
19 A9.1 Tariful lunar cu plati in avans {UNSC/ iTariful lunar cu plati in avans pentru mobili se | pe dologia OECD A9.1 Tariful lunar cu plata in avans 1ANRCETI A ST
pentru telefonie mobila A9 propusi in 2001 a 'cosului de utilizare redusa’, care include costul utilizérii lunare a telefonului pentru telefonia mobila
mobil pentru 25 apeluri efectuate/terminate (in aceeasi retea, catre alte retele mobile si fixe) la
rate predeterminate si 30 sms (A9.1)
A9.2  [Tariful lunar cu plati in avans !UNSC/ Raportul dintre tariful lunar cu plati in avans (cu preplatd) pentru telefonie mobila si venitul a9.2 Venitul national brut lunar pe |BNS A ST
pentru telefonie mobili ca A9 national brut lunar pe locuitor, x100, exprimat in procente (100 - A9.1/ a9.2). locuitor
procent din venitul lunar pe
locuitor
20 A10 iProportia localititilor cu centre {UNSC/ i{Raportul dintre numirul de localititi cu cel putin un centru de acces public la Internet (CAPI) al0.0 Numarul localitatilor din tara 1BNS 0 0 A ST
de acces public la Internet in Al10 si numirul total de localititi, x 100, exprimat in procente (total si pe medii: urban, rural):
numarul total de localititi (total (Nota 1. Localitate cu CAPI se considera orice localitate utilizatd pentru cercetari statistice (sat, oras)
si pe medii: urban, rural) ce contine cel putin un centru de acces public la Internet.
Nota 2. Centru de acces public la Internet se considera orice salon Internet sau subdiviziune a unei
unitati economice, inclusiv publice (telecentru, centru numeric comunitar, bibliotecd, oficiu postal,
agentie guvernamentald, hotel, aeroport, centru educational sau similare), care ofera servicii de acces
public la Internet cu sau fara platd. Un CAPI trebuie sa detina cel putin un calculator cu acces public la
Internet)
Numarul localitatilor cu
centre de acces public la
0) total (A10 = A10.1 + A10.2): Internet: MTIC 0 0 A ST
1) mediul urban (A10.1=100 - 210.1/ a10.0); a10.1  !1) urbane MTIC 0 0 A ST
2) mediul rural (A10.2 =100 - a10.2 / a10.0) al10.2 2) rurale MTIC 0 0 A ST
21 All Numiirul de calculatoare la 100 | UNCS/ [Raportul dintre numirul total de calculatoare si numirul populatiei stabile, x100, exprimat in a.p Numdrul populatiei stabile BNS 0 0 A HHS/
de locuitori A3v  |procente (A11 =100 - a.1.1/ a.p). BS
Notad. MTIC este reponsabil de calculul indicatorului all Numidrul total de calculatoare {MTIC 2 0 A HHS/

BS




22 L1 Rata de alfabetizare a adultilor }{IDI/9 Raportul dintre numirul populatiei in vérsta de cel putin 15 ani cu stiinti de carte si numéirul ell Numarul populatiei in varsta !BNS 10 ST
total al populatiei stabile in vérsti de cel putin 15 ani, x100, exprimat in procente (L1 =100 - de cel putin 15 ani
el.2/ell).
Notia 1. O persoand este considerata cu stiinta de catrte daca aceasta stie sd scrie i sa citeascd un text
simplu, interpretandu-i corect sensul.
Nota 2. Se considera ca numarul populatiei de cel putin 15 ani cu stintd de carte este egal cu numarul el.2 Numirul populatiei in varsta  1BNS A ST
populatiei de cel putinl5 ani, absolventa a unei forme de invatamant de nivel educational de cel putin de cel putin15 ani cu stiinta de
primar. Sursa: Ancheta Fortei de Munca (periodicitate anuala). carte
23 L2 Rata bruta de cuprindere in IDI/10  iRaportul dintre numarul de elevi in invitiméntul secundar general, indiferent de varsti, si e2.l Numarul populatiei in varsta 1BNS A ST
invitimantul secundar numirul populatiei de vérsti 11-18 ani, x100, exprimat in procente de 11-18 ani
€rz= 190 e2.2/e2.1). e2.2 Numarul de elevi in BNS A ST
Noti 1. Invatimant secundar general se considera invatiméntul de nivelurile 2-3 ISCED (cl. V-XII). invitimantul secundar general
Nota 2. Varsta de 11-18 ani este considerata varsta corespunzatoare nivelurilor de invatamént secundar
general.
24 L3 Rata bruta de cuprindere in IDI/11  {Raportul dintre numiirul de studenti in invitimantul superior, indiferent de varsti, si numirul e3.1l Numarul populatiei in varsta |BNS A ST
invitimantul superior populatiei in virsta de 19-23 ani, x100, exprimat in procente (L3 =100 - €3.2 / €3.1). de 19-23 ani
Nota 1. invitimant superior se considera invatimantul de nivel 5 A ISCED.
Nota 2. Varsta de 19-23 ani este considerata varsta corespunzatoare nivelului de invatamant €3.2 Numarul studentilor in BNS A ST
universitar. invatamantul superior
25 L4 Proportia populatiei ocupate cu Raportul dintre numirul populatiei ocupate cu abilitati TIC si numirul total al populatiei Numarul populatiei ocupate cuiMTIC 2 BS
abilititi TIC (pe niveluri) ocuiate, x100, exprimat in procente (pe niveluri): abilitati TIC:
i2010/ 1) de bazi (L4.1 =100 - e4.1/ ict5); e4.1 1) de baza MTIC 2 BS
S18.1a  i(Nota. Persoana cu abilitati TIC de bazd se considera orice utilizator cu competente de baza in folosirea
aplicatiilor informatice de larga utilizare, inclusiv cele de birotica (de exemplu, Word, Excel, Outlook,
PowerPoint sau similare), necesare pentru activitati cotidiene de serviciu; TIC constituie doar niste
instrumente, nu si obiect al muncii)
i2010/ 2) avansate (L4.2 = 100 - 4.2 / ict5); e4.2 2) avansate MTIC 2 BS
S18.1b  i(Nota. Persoana cu abilitati TIC avansate se considerd orice utilizator cu competente avansate in
folosirea aplicatiilor informatice, atét a celor caracteristice utilizatorilor de baza TIC, cat si a unor
aplicatii informatice specifice unui sector-domeniu de activitate (de exemplu, evidenta contabila,
proiectare de masini, proiectare de constructii); TIC constituie doar niste instrumente, nu obiect al
muncii)
i2010/  13) specialist TIC (L4.3 = 100 - e4.3/ ict5); e4.3 3) specialist TIC MTIC 2 BS
S18.2 Noti. Persoand cu abilitéti de specialist TIC se considera orice utilizator cu competente de elaborare,
operare, mentinere de aplicatii si sisteme TIC; TIC constituie obiect al muncii.
26 L5 Proportia utilizatorilor Internet {i2010/ Raportul dintre numirul utilizatorilor Internet care s-au confruntat cu probleme de securitate e5 Numarul utilizatorilor Internet iMTIC 5 HHS
care s-au confruntat cu S7; TIC de interes personal si numarul total de utilizatori Internet, x 100, exprimat in procente (L5 care s-au confruntat cu
probleme de securitate TIC de {EU2005/ i=100 - ¢5/ hh7). probleme de securitate TIC de
interes personal 11 Nota. Probleme de securitate TIC ale persoanelor fizice se considera problemele cu folosirea interes personal
mijloacelor TIC in interes personal care au avut loc in ultimele 12 luni si tin de: fraudele cu cartelele
bancare, pierderile cauzate de virusii informatici, abuzurile privind informatiiile personale si similare.
27 L6 Proportia intreprinderilor care 1i2010/  iRaportul dintre numirul intreprinderilor care folosesc Internetul si s-au confruntat cu probleme e6 Numarul intreprinderilor care iMTIC 5 BS
folosesc Internetul si s-au S7; de securitate TIC si numirul total de intreprinderi cu acces la Internet, x100, exprimat in folosesc Internetul i s-au
confruntat cu probleme de EU2005/ iprocente (L6 = 100 - e6 / BY). confruntat cu probleme de
securitate TIC 12 Nota. Probleme de securitate TIC ale intreprinderilor se considera problemele cu folosirea mijloacelor securitate TIC
TIC care au avut loc la intreprinderi in ultimele 12 luni si tin de: pierderile cauzate de virusii informatici,
accesul neautorizat la informatiile comerciale si produsele informatice, deteriorarea proceselor
tehnologice si de gestiune si similare.




28 HH2  iProportia gospodariilor cu UNSC/ !Raportul dintre numirul gospodariilor cu aparate TV si numirul total de gospodarii, x100, hh.o Numirul de gospodarii BNS ST
aparate TV HH2 exprimat in procente (HH2 =100 - hh2 / hh.o).
Nota. Se exclud receptoarele TV integrate in alte echipamente, de exemplu: calculatoare, telefoane =
mobile etc hh2 Numarul de gospodarii cu BNS ST
aparate TV HHS
29 HH3  iProportia gospodariilor cu UNSC/ iRaportul dintre numirul gospodariilor cu telefon (fix, mobil) si numarul total de gospodarii, BNS ST
telefon HH3 x100, exprimat in procente (total si pe tipuri de telefoane): HHS
0) telefon fix sau mobil (HH3 = HH3.1 + HH3.2 + HH3.3); BNS ST
Numarul gospodariilor cu HHS
telefon:
1) doar telefon fix (HH3.1 = 100- hh3.1/ hh.o); hh3.1 1) doar telefon fix BNS ST
HHS
2) doar telefon celular mobil (HH3.2 = 100- hh3.2 / hh.o); hh3.2  12) doar telefon celular mobil i1BNS ST
HHS
3) telefoane fixe si celulare mobile (HH3.3 = 100- hh3.3 / hh.o) hh3.3 3) telefoane fixe si celulare BNS ST
mobile HHS
30 HH4  iProportia gospodariilor cu UNSC/H iRaportul dintre numirul gospodiriilor cu calculatoare si numarul total de gospodarii, x100, hh4 Numarul gospodariilor cu BNS ST
calculator H4 exprimat in procente (HH4 = 100- hh4 / hh.o). calculator HHS
Nota. Gospodarie cu calculator se considera orice gospodarie cu unul sau mai multe calculatoare.
31 HHS5  iProportia populatiei care UNSC/ iRaportul dintre numirul persoanelor care utilizeazi calculatorul si numirul populatiei stabile, hh5 Numarul persoanelor care MTIC HHS
utilizeazi calculatorul HH5 x100, exprimat in procente (HH5 = 100- hh5 / a.p). utilizeaza calculatorul
Noti. Se iau in ideratie doar per le care au utilizat calculatorul (in orice locatie) in
ultimele 12 luni.
32 HH6  iProportia gospodariilor cu acces {UNSC/ iRaportul dintre numirul de gospodarii cu acces la Internet si numirul total de gospodarii, x100, hh6 Numarul gospodariilor cu MTIC HHS
la Internet HHS; exprimat in procente (HH6 = 100- hh6 / hh.o). acces la Internet
IDI/5; Nota 1. Gospodarii cu acces la Internet se considera orice gospodarie cu acces la Internet din locuinta.
i2010/ Nota 2. Se iau in consideratie toate tipurile de acces la Internet in locuinta, indiferent de platforma, nu
S2.A1 doar prin intermediul calculatorului, dar si a telefonului mobil, asistentului numeric personal, TV
numeric, dispozitivului pentru jocuri, etc. Accesul poate fi la puncte fixe sau prin conexiuni/retele
mobile.
33 HH7  iProportia populatiei care UNSC/ iRaportul dintre numirul utilizatorilor Internet si numirul populatiei stabile, x100, exprimat in hh7 Numarul utilizatorilor Internet iMTIC HHS
utilizeaza Internetul HH7, procente (HH7 = 100- hh7 / a.p).
i2010/ Nota. Se considera utilizator Internet orice persoana care s-a folosit personal de unul sau mai multe
S6.1 servicii Internet (in orice locatie) in ultimele 12 Tuni.




34 HH8  {Locatia utilizirii individuale a }UNSC/ }Raportul dintre numarul persoanelor care au utilizat Internetul (pe locatii de acces) si numarul total Numirul persoanelor care in MTIC HHS
Internetului HH8 de utilizatori Internet in ultimele 12 luni, x100, exprimat in procente: ultimele 12 luni au utilizat
Internetul la:
1) la domiciliu (HH8.1 = 100- hh8.1 / hh7); hh8.1 domiciliu MTIC HHS
2) la locul de munca (HH8.2 = 100- hh8.2 / hh7); hh8.2 locul de munca MTIC HHS
(Nota. Daca locul de munca este la domiciliu, se va considera raspuns afirmativ doar la categoria " 1)
domiciliu")
3) locul de studii (HH(.3 = 100- hh8.3 / hh7); hh8.3 locul de studii MTIC HHS
(Nota. Profesorii (si altii care muncesc la locul de studii) vor raporta la categoria "2) locul de munca".
Daca locul de studii este la o locatie de utilizare comunitara generala, se va raporta la categoria "5)
centru de acces public gratuit la Internet" sau "6) centru de acces public contra plata la Internet")
4) 1a domiciliul altei persoane (HH8.4 = 100- hh8.4 / hh7); hh8.4  idomiciliul altei persoane MTIC HHS
(Nota: "Altd persoand" poate fi un prieten, o ruda, un vecin etc.)
5) la un centru de acces public gratuit la Internet (HHS8.5 = 100+ hh8.5 / hh7); hh8.5 un punct / centru de acces MTIC HHS
gratuit la Internet
6) la un centru de acces public la Internet contra plata (HH8.6 = 100- hh8.6 / hh7); hh8.6 centru de acces public Internet {MTIC HHS
contra platala
7) la orice locatie prin telefon celular mobil (HH8.7 = 100- hh8.7 / hh7); hh8.7 orice locatie prin telefon MTIC HHS
(Nota. Se iau in consideratie si alte dispozitive cu functii de telefon mobil) celular mobil
8) la orice locatie, prin alt dispozitiv de acces mobil la Internet (HH8.8 = 100- hh8.8 / hh7) hh8.8 orice locatie, prin alt dispozitiviMTIC HHS
Nota. Se consideri accesare prin alte dispozitive de acces mobil precum: laptop cu functii WiFi de acces mobil la Internet
sau laptop conectat la o retea de telefonie mobila.
35 HH9  iProportia persoanelor care UNSC/ iRaportul dintre numarul persoanelor care au utilizat Internetul (din orice locatie de acces) in Numarul persoanelor care au MTIC HHS
utilizeaza Internetul in scopuri {HH9; ultimele 12 luni in scopuri personale specifice si numarul total de utilizatori Internet, x100, utilizat Internetul (din orice
personale specifice i2010/ exprimat in procente: locatie de acces) in ultimele 12
S6.2 (Nota. O persoana poate utiliza Internetul in mai multe scopuri specifice personale) luni in scopuri personale
specifice:
1) obtinerea de informatii despre bunuri si servicii (HH9.1 = 100- hh9.1 / hh7); hh9.1 1) obtinerea de informatii MTIC HHS
(Nota. Inclusiv informatie despre campanii de reduceri de preturi, rezervare locuri, cataloage de despre bunuri si servicii
produse, liste de preturi, etc.)
2) obtinerea de informatii referitoare la sinitate sau servicii medicale (HH9.2 = 100- hh9.2 / hh9.2 2) obtinerea de informatii MTIC HHS
hh7); referitoare la sanatate sau
(Nota. Se iau in consideratie informatiile despre sanatate sau serviile medicale, inlusiv despre leziuni, servicii medicale
boli, remedii, tratamente, nutritie, posibilitati de imbunatatire generala a sanatatii si similare)
i2010/ 3) obtinerea de informatii de la institutii guvernamentale(HH9.3 = 100- hh9.3 / hh7); hh9.3 3) obtinerea de informatii de lajMTIC HHS
$22.2 (Nota 1: Notiunea de institutii guvernamentale corespunde definitiei SCN93 (revizia 2008). Functiile de institutii guvernamentale
baza ale acestor institutii: de a-si asuma responsabilitatea pentru producerea de bunuri si servicii non-
piata destinate consumului comunitatii sau gospodariilor casnice individuale; de a finanta aceasta
producere din contul impozitelor sau a altor venituri acumulate; de a redistribui veniturile si averea
statului. Resursele lor provin din contributiile obligatorii varsate de unitatile care apartin altor sectoare
institutionale.
Nota 2. La institutii guvernamentale se refera institutiile administratiei publice centrale si locale)
i2010/ 4) interactiunea cu institutii guvernamentale (HH9.4 = 100- hh9.4 / hh7); hh9.4  14) interactionea cu institutii MTIC HHS
$22.2 Nota 1. Include descarcarea/solicitarea de formulare, completarea/expedierea de formulare on-line, plati guvernamentale
on-line si procurari de la institutiile guvernamentale. Exclude obtinerea de informatii de la aceste
institutii)
5) transmiterea sau receptionarea de mesaje electronice (HH9.5 = 100- hh9.5 / hh7); hh9.5 5) transmiterea sau MTIC HHS
receptionarea de mesaje
electronice
6) convorbiri telefonice prin Internet (HH9.6 = 100- hh9.6 / hh7); hh9.6 6) convorbiri telefonice prin - {MTIC HHS
(Nota. Include telefonia prin Internet cu utiliz Internet
7) plasarea de informatii sau mesagerie instantanee prin Internet (HH9.7 = 100- hh9.7 / hh7); hh9.7 7) plasarea de informatii sau  {MTIC HHS

Nota. Include plasarea mesajelor sau a altei informatii pe locatii Internet de tip chat, discutii on-line in
forum, bloguri, sau similare; utilizarea mesageriei instantanee)

mesagerie instantanee prin
Internet




8) procurarea sau comanda de bunuri sau servicii (HH9.8 = 100- hh9.8 / hh7); hh9.8  18) procurarea sau comandarea !MTIC HHS
Nota. Include plasarea de comenzi prin Internet, indiferent daca plata pentru acestea a fost efectuatd on de bunuri sau servicii
line sau nu (comenzile anulate sau nefinisate nu se includ); procurarea prin Internet a bunurilor de tip
muzica, serviciilor hoteliere si de turism
9) Internet banking (HH9.9 = 100- hh9.9 / hh7); hh9.9  19) Internet banking MTIC HHS
Nota. Include tranzactii electronice cu bancile in vederea efectuarii de plati, transferuri online etc. sau
pentru a verifica contul bancar personal. Nu se includ tranzactiile electronice ce tin de alte tipurui de
servicii financiare precum este procurarea de actiuni, servicii de asigurari
10) activititi de instruire si educatie (HH9.10 = 100- hh9.10 / hh7); hh9.10  110) activitati de instruire si MTIC HHS
Nota. Include activitati de instruire formala, cum ar fi studii asociate cu scoala sau cursuri de educatie
invatamant tetiar, precum si de invatamant la distanta care presupune activitati on-line.
11) jocuri on-line, descircarea de jocuri video (HH9.11 = 100- hh9.11 / hh7); hh9.11  111) jocuri on-line, descarcarea {MTIC HHS
Nota. Include descarcarea de fisiere cu jocuri de calculator si rularea on-line de jocuri, cu sau fara plata de jocuri video
12) descircarea de filme, imagini, muzici, vizionarea TV sau video, audierea statilor radio sau a hh9.12 12) descarcarea de filme, MTIC HHS
muzicii (HH9.12 = 100- hh9.12 / hh7); imagini, muzica, vizionarea
Nota. Include descarcarea de fisiere si utilizarea siturilor de tip Web TV, web Radio etc., cu sau fara TV sau video, audierea statilor
plata. radio sau a muzicii
13) descircarea de produse program (HH9.13 = 100- hh9.13 / hh7); hh9.13  113) descarcarea de produse MTIC HHS
Nota 1. Include descarcarea de produse program, cu sau fara plata program
14) citirea sau descircarea on-line a noutitilor, ziarelor, revistelor, cirtilor electronice (HH9.14 hh9.14  i14)citirea sau descarcarea on- {MTIC HHS
=100 hh9.14 / hh7); line a noutatilor, ziarelor,
revistelor, cartilor electronice
36 HH10 |Proportia persoanelor care UNSC/  {Raportul dintre numirul populatiei care utilizeazi telefoane celulare mobile si numarul hh10 Nuumarul populatiei care MTIC HHS
utilizeazi telefoane celulare HH10 populatiei stabile, x100, exprimat in procente (HH10 = 100- hh10 / a.p). utilizeaza telefoane celulare
mobile Nota. Utilizarea telefonului celular mobil nu neaparat inseamna ca telefonul apartine sau convorbirea mobile
este platita de persoana in cauza, dar este pus la dispozitie de catre angajator, prieten, membru al
familiei, etc. Este exclus cazul utilizarii ocazionale, ca, de exemplu, imprumutarea telefonului pentru a
efectua un apel telefonic.
37 HH11 iPonderea gospodiriilor cu acces i{UNSC/ iRaportul dintre numirul gospodiriilor cu acces la Internet, pentru fiecare tip de acces, si MTIC HHS
la Internet, pe tipuri de acces HH11;, inumirul total de gospodarii, x100, exprimat in procente:
EU2005/ iNota 1. Se va tine cont ¢ gospodariile pot utiliza mai multe tipuri de acces la Internet
eAl)2 Numarul  gospodariilor ~ cu
S2J2 acces la Internet de:
1) banda ingustia (HH11.1 =100- hh11.1/ hh.o); hh11.1 ibandi ingusta
Nota. Accesul de banda ingusta presupune viteze de transfer date sub 256 Kbps prin modem analog
(dial-up prin linie telefonica standard), ISDN (Integrated Services Digital Network), DSL sau telefon
mobil si alte forme de acces.
Nota 2. Banda ingusta cu acces prin telefonie mobila include CDMA 1x (Release 0), GPRS, WAP si i-
mode
2) banda larga conexiune fixid (HH11.2 =100- hh11.2 / hh.o); hh11.2  bandi larga conexiune fixa MTIC HHS
Nota 1. Accesul de banda largd presupune tehonologii cu viteze de transfer date > 256 Kbps, in cel
putin una din directii, cum sunt: DSL (Digital Subscriber Line), modem pentru cablu, linii inchiriate de
mare viteza, fibra optica, canale prin satelit, acces la puncte fixe fara fir, retea locala fara fir, WiMax.
Nota 2. Conexiune la punct fix - punctul de conectare a echipamentului terminal (telefon fix, calculator)
la retea este unul fixat intr-un anumit loc, de exemplu, priza liniei de abonat cablate telefonice
3) bandi largi conexiune mobild (HH11.3 = 100- hh11.3 / hh.o); hh11.3  ibanda largd conexiune mobila iMTIC HHS
Nota 1. Accesul de banda larga presupune tehnologii cu viteze de transfer date > 256 Kbps, in cel putin
una din directii, cum sunt Wideband CDMA (W-CDMA), cunoscut ca Universal Mobile
Telecommunications System (UMTS) in Europa; Highspeed Downlink Packet Access (HSDPA),
complementat de High-Speed Uplink Packet Access (HSUPA); CDMA2000 1xEV-DO si CDMA 2000
1XEVDV. Accesul poate fi prin orice dispozitiv calculator, telefon mobil, etc.)
Nota 2. Conexiune mobila — conexiune de acces la retea fara fir, folosind ca mediu de transmisie date
mediul inconjurator. Echipamentul terminal, de exemplul telefonul celular mobil, poate accesa reteaua
respectiva, chiar si la deplasari in teritoriu, dar in raza de actiune a acesteia
4) banda largi > 2Mbps (HH11.4 = 100- hh11.4 / hh.o); hh1l.4 !banda larga > 2Mbps MTIC HHS
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HH12

Frecventa utilizirii Internetului
de citre populatie (din orice
locatie)

UNSC/ iRaportul dintre numirul de utilizatori Internet, care acceseazi Internetul in ultimele 12 luni cu MTIC HHS
HH12 frecventa specificatd mai jos, si numarul total de utilizatori Internet, x100, exprimat in procente:
Nota 1. Accesul la Internet poate fi prin intermediul unui calculator, prin telefon mobil, PDA, masina de . . .
jocuri, TV numeric, etc. Numdrul de utilizatori .
Internet, care acceseaza
Internetul in ultimele 12 luni:
1) cel putin o dati pe zi (HH12.1 =100- hh12.1/ hh7); hh12.1  !1) cel putin o data pe zi MTIC HHS
Nota. Se considera cel putin odata pe zi lucratoare pentru cei care folosesc Internetul doar (sau cel mai
des) la locul de munca
2) cel putin o dati pe saptimana, dar nu in fiecare zi (HH12.2 = 100- hh12.2 / hh7); hh12.2  {2) cel putin o data pe MTIC HHS
saptamana, dar nu in fiecare zi
3) mai putin de o dati pe saptamana (HH12.3 = 100- hh12.3 / hh7); hh12.3  i3) mai putin de o data pe MTIC HHS

saptamana




39 Bl Proportia intreprinderilor care {UNSC/ :Raportul dintre numirul intreprinderilor care dispun de calculatoare in perioada de referinti b.o Numarul intreprinderilor BNS ST
dispun de calculatoare B1 de 12 luni si numirul total de intreprinderi, x100, exprimat in procente (B1 = 100- b1/ b.o).
Nota 1. Prin intreprindere se intelege orice forma organizatorica de unitate economica in mediul de bl Numirul intreprinderilor care {BNS ST
afaceri : intreprindere, intreprindere familiala si altele asemenea. dispun de calculatoare
Nota 2. Prin calculator se intelege un calculator de birou (desktop), laptop sau server. Nu se iau in
consideratie echipamentele cu unele abilitati de calcul incorporate cum ar fi telefoanele celulare mobile,
asistentii numerici personali, aparatele TV si altele asemenea.
40 B2 Proportia persoanelor ocupate {UNSC/ {Raportul dintre per 1 pate care fol Icul ¢ la locul de munci (cel putin o data b.p Numarul persoanelor ocupate {BNS ST
in sectorul de afaceri care B2; pe saptimana) si numarul total de persoane ocupate in sectorul de afaceri, x100, exprimat in in sectorul de afaceri
folosesc calculatoare la locul de {EU2005/ |procente (B2 =100 - b2/ b.p).
munci H.ad4 Nota 1. Persoane ocupate se considera toate persoanele implicate in activitati de afaceri. La acestia se
referi sale?r. tii, persoanele angajate in gospodariile particulare ale cetatenilor si autoangajatii, inclusiv o Numarul persoancior ocupate 1BNS 53
cei neplatiti. o o
~ ) B _ R R X N in sectorul de afaceri care
Notid 2. Autoange?at - persoana care opereazi o afacere sau profesie ca proprietar solitar, partener intr- folosesc calculatoare Ia locul
o afacere comund, contractor independent sau consultant. d - . .
A L - X L. e munca (cel putin o data pe
Nota 3. In cazurile cand nu va fi posibild calcularea numarului populatiei ocupate sau acesta va fi sHptAmAn) ’
aproape de numarul salariatilor se va lua in calcul doar numarul salariatilor, acest fapt mentiondndu-se
aparte.
41 B3 Proportia intreprinderilor care |UNSC/ iRaportul dintre numirul intreprinderilor care dispun de conectare la Internet si numarul total b3 Numarul intreprinderilor care iBNS BS
dispun de conectare la Internet iB3 de intreprinderi, x100, exprimat in procente (B3 = 100- b3 / b.o). dispun de conectare la Internet
Nota 1. Internetul este o retea de calculatoare publica globala. El furnizeaza o gama larga de servicii,
inclusiv Web, posta electronica si stiri, si accesul la diverse informatii prin intermediul unor
echipamente terminale cum ar fi calculatoarele, telefoanele mobile, asistenti numerici personali (PDA),
aparatele de joc, aparatele TV numerice etc.
Nota 2. Accesul la Internet poate fi printr-o retea fixa sau mobila.
42 B4 Proportia persoanelor ocupate {UNSC/ {Raportul dintre numirul per 1 pate care fol Internetul in activititile de serviciu b4 Numarul persoanelor ocupate {MTIC BS
in mediul de afaceri care B4, si numarul total de persoane ocupate in mediul de afaceri, x100, exprimat in procente (B4 = 100- in mediul de afaceri care
folosesc Internetul in activititile {i2010/ b4/ b.p). folosesc Internetul in
de serviciu $10.1 activitatile de serviciu
43 BS Proportia intreprinderilor cu UNSC/B |Raportul dintre numirul intreprinderlor cu prezentii web si numirul total de intreprinderi, b5 Numarul intreprinderilor cu ~ {BNS BS
prezenti web 5; x100, exprimat in procente (B5 = 100- b5/ b.o). prezenta web
EU2005/ iNotd. O intreprindere este cu prezentd web, daci aceasta dispune de un sit web sau o pagind web pe un
eB3 server propriu sau pe un server al altei entitati. Nu se iau in consideratie cazurile includerii unor
informatii despre intreprindere intr-un directoriu on-line sau o oarecare altd pagind web, asupra
continutului careia intreprinderea nu detine controlul.
44 B6 Proportia intreprinderilor cu UNSC/  {Raportul dintre numirul intreprinderilor care au intranet si numirul total de intreprinderi, b6 Numarul intreprinderilor cu  }BNS BS
intranet B6; x100, exprimat in procente (B6 = 100- b6 / b.o). intranet
UNSC/ iNota 1. Intranet este o retea de calculatoare corporativa care foloseste tehnologiile de retea Internet si
B10; permite comunicarea (cooperarea de resurse) in cadrul companiei.
i2010/ Nota 2. Se va considera ca intreprinderea care are intranet, are si retea de calculatoare locala; astfel B6
$10.2 va inlocui si UNSC/B10. Retea de calculatoare locala (LAN) este o retea ce interconecteaza
calculatoare amplasate in aria unei cladiri sau a catorva cladiri invecinate; aceasta poate fi si fara fir.
45 B7 Proportia intreprinderilor care {UNSC/ i1Raportul dintre numirul intreprinderilor care primesc comenzi pe Internet si numirul total de b7 Numarul intreprinderilor care |MTIC BS
primesc comenzi pe Internet B7, intreprinderi, x100, exprimat in procente (B7 =100+ b7 / b.o). primesc comenzi pe Internet.
i2010/ Nota 1. Comenzile primite via Internet pot fi cu sau fara plata on-line. Ele includ comenzile primite via
S11.2 situri web, piete Internet specializate, retele extranet, EDI pe Internet, telefoane mobile cu facilitati

Internet i posta electronica. Ele includ, de asemenea, comenzile primite in numele altor organizatii si
comenzile primite de alte organizatii in numele intreprinderii. Nu se includ comenzile intrerupte sau
nefinalizate.

Nota 2. EDI (Electronic Data Interchange) este un standard, realizat in aplicatii informatice, de
transmitere de date anumit structurate de la un sistem de calcul la altul, fara interventie umana. EDI se
foloseste pentru transferul electronic de

documente.




46 B8 Proportia intreprinderilor care {UNSC/ !Raportul dintre numirul de intreprinderi care plaseazi comenzi pe Internet si numirul total de b8 Numarul intreprinderilor care {MTIC BS
plaseazi comenzi pe Internet B8 intreprinderi, x100, exprimat in procente (B8 = 100- b8 / b.o). plaseaza comenzi pe Internet.
Nota. Comenzile plasate via Internet pot fi cu sau fara plata on-line. Ele includ comenzile plasate via
situri web, piete Internet specializate, retele extranet, EDI pe Internet, telefoane mobile cu facilitati
Internet §i posta electronica. Nu se includ comenzile intrerupte sau nefinalizate.
47 B9 Proportia intreprinderilor care !RM2005/ {Raportul dintre numirul de intreprinderi care folosesc Internetul, si numarul total de MTIC BS
folosesc Internetul, total si pe 20/UNSC intreprinderi, x100, exprimat in procente (total si pe tipuri de acces):
tipuri de acces /B9/EU2 i(Nota. Rar se intAmpla ca o intreprindere sa foloseascd mai mult de un tip de acces la Internet. De
005/J1  laceea, in scopul facilitdrii calculelor, daci o intreprindere are acces la Internet de mai multe tipuri,
atunci se specifica doar cel cu viteza de transfer date mai mare)
0) total de bandi ingusti sau banda largi (B9 = B9.1 + B9.2 + B9.3); Numirul intreprinderilor cu ~ |MTIC
acces la Internet de:
1) banda ingusti (B9.1 =100- b9.1/ b.o); b9.1 1) banda ingusta MTIC BS
2) bandi largi conexiune fixi (B9.2 = 100- b9.2 / b.o); b9.2 2) banda larga conexiune fixa {MTIC BS
3) bandai largi conexiune mobild (B9.3 =100- b9.3 / b.o); b9.3 3) banda larga conexiune MTIC BS
mobila
4) bandi largi > 2Mbps (B9.4 = 100- b9.4 / b.o); b9.4 4) banda larga > 2Mbps MTIC BS
48 B10 Proportia intreprinderilor care i2010/ Raportul dintre numarul de intreprinderi care folosesc sisteme de operare cu sursa deschisa si b10 Numarul intreprinderilor care 1MTIC BS
folosesc sisteme de operare cu  1S10.4 numirul total de intreprinderi, x100, exprimat in procente (B10 = 100- b10 / b.o). folosesc sisteme de operare cu
sursa deschisa Notd. Un sistem de operare cu sursd deschisa are codul-sursa disponibil, oferind posibilitatea de sursd deschisa
studiere, modificare si dezvoltare a acestuia, i nu are costuri de copiere.
49 B1l iProportia intreprinderilor cu UNSC/  iRaportul dintre numirul de intreprinderi cu extranet si numarul total de intreprinderi, x100, b1l Numarul intreprinderilor cu  {MTIC BS
extranet B11 exprimat in procente (B11 =100- b11/ b.o). extranet

Nota. Extranet este o retea de calculatoare corporativa inchisa in care se folosesc tehnologiile de retea
Internet pentru partajarea securizata on-line a unei parti a informatiilor, activitatilor, operatiilor si/sau
tranzactiilor organizatiei cu alte organizatii si/sau persoane fizice. Ea poate fi in forma de extensie a
unei retele intranet care permite utilizatorilor externi accesul la unele servicii ale retelei intranet ale
intreprinderii. Ea poate fi, de asemenea, o parte privata a sitului web al intreprinderii, unde partenerii de
afaceri pot naviga dupa autentificarea in pagina de intrare (login).




50 B12 Proportia intreprinderilor care {UNSC/ !{Raportul dintre numirul intreprinderilor care folosesc Internetul si numirul total de MTIC BS
folosesc Internetul, pe tipuri de {B12 intreprinderi, x100, exprimat in procente, (pe tipuri de activitati):
activitati (Nota. Se ia in consideratie faptul ca o intreprindere poate folosi Internetul pentru mai multe tipuri de (S " .
activitti) Numiarul intreprinderilor ?are
i folosesc Internetul pentru:
1) expediere sau primire e-mail (B12.1 =100- b12.1/ b.o) b12.1 1) expediere sau primire e- MTIC BS
mail
2) convorbiri telefonice prin Internet/VoIP (B12.2 =100- b12.2 / b.o) b12.2  i2) convorbiri telefonice prin  IMTIC BS
(Nota. Telefonia prin Internet/\VolP cu utilizarea Skype, ITalk, etc., inclusiv apeluri video (prin Internet/VolP
webcam))
3) afisarea de informatii sau mesagerie instantanee (B12.3 = 100- b12.3 / b.o) b12.3 3) afisarea de informatii sau  {MTIC BS
(Notd. Afisarea de comunicate sau alte informatii pe situri de conversatii on-line, bloguri, grupuri de mesagerie instantanee
stiri, forummuri de discutii on-line sau similare; folosirea iei electronice)
4) obtinerea de informatii despre bunuri sau servicii (B12.4 =100- b12.4/ b.o); b12.4 4) obtinerea de informatii MTIC BS
despre bunuri sau servicii
i2010/ 5) obtinerea de informatii de la organizatii guvernamentale generale (B12.5 =100- b12.5/ b.o); b12.5 5) obtinerea de informatii de 1MTIC BS
$22.3 (Nota. La organizatiile guvernamentale generale se refera institutiile administratiei publice centrale la organizatii guvernamentale
(nationale) si locale (ale municipalor, raioanelor, oraselor si satelor/comunelor)) generale
i2010/ 6) interactionarea cu organizatii guvernamentale generale (B12.6 =100+ b12.6 / b.o); b12.6 6) interactionarea cu MTIC BS
S22.3 (Nota. La interactionea cu organizatii guvernamentale generale se refera activitatile ce tin de organizatii guvernamentale
descarcarea/solicitarea de formulare, completarea/gazduirea de formulare on-line, efectuarea de plati on- generale
line, procurarea de la sau vanzarea catre organizatiile guvernamentale. Nu se refera actrivitatile ce tin
de obtinerea de informatii de la organizatii guvernamentale generale)
7) activititi bancare pe Internet (B12.7 =100- b12.7 / b.o); b12.7 7) activitati bancare pe MTIC BS
(Nota. La activititile bancare pe Internet (Internet banking) ale intreprinderilor se refera tranzactiile Internet
electronice cu bancile comerciale pentru plati, transferuri, etc. sau accesul prin Internet la conturile
bancare proprii. Nu se refera la acestea tranzactiile electronice pentru: procurarea de actiuni, alte
servicii financiare si de asigurari)
8) accesarea altor servicii financiare (B12.8 = 100- b12.8 / b.o); b12.8 8) accesarea altor servicii MTIC BS
(Nota. La alte servicii financiare ale bancilor comercialese pentru intreprinderi se refera servi financiar
financiare altele, decit cele cuprinse in indicatorul B12.7, inclusiv procurarea de actiuni si serviciile de
asigurari)
9) furnizarea de servicii citre clienti (B12.9 =100- b12.9 / b.o); b12.9 9) furnizarea de servicii catre iMTIC BS
(Nota. La serviciile on-line ale intreprinderilor catre clienti se refera: furnizarea on-line sau prin e-mail clienti
de cataloage de produse sau de liste de preturi; specificatiille sau configuratia de produse on-line;
service post vanzare si urmirirea on-line a comenzilor)
10) livrarea de produse on-line (B12.10 = 100- b12.10 / b.o); b12.10 110) livrarea de produse on-line!MTIC BS
(Nota. Prin livrarea de produse on-line catre intreprinderi se intelege livrarea de produse pe Internet in
forma numerica, de exemplu: rapoarte, produse program, muzica, video, jocuri; asa servicii on-line ca:
servicii pentru calculatoare, servicii informationale, rezervari de calatorie si servicii financiare)
11) recrutare de personal interni sau externi (B12.11 = 100- b12.11 / b.o); b12.11  !11) recrutare de personal MTIC BS
(Nota. Se includ si cazurile afisarii informatiilor detaliate privind posturile vacante pe Intranet sau un sit internd sau externa
web)
12) instruire personal (B12.12 = 100- b12.12 / b.o); b12.12  112) instruire personal MTIC BS
Nota. Instruirea on-line a salariatilor include folosirea aplicatiilor in domeniu disponibile in intranet sau
de pe Internet.
51 B13 Proportia intreprinderilor care 1i2010/ Raportul dintre numiirul de intreprinderi care folosesc sisteme de operare cu sursi deschisi si b13 Numarul intreprinderilor care {MTIC BS
folosesc sisteme de operare cu  1S10.4 numirul total de intreprinderi, x100, exprimat in procente (B13 = 100- b13 / b.o); folosesc sisteme de operare cu
sursi deschisi Nota. Un sistem de operare cu sursd deschisa are codul-sursa disponibil, oferind posibilitatea de sursd deschisa
studiere, modificare si dezvoltare a acestuia, si nu are costuri de copiere.
52. B14 Ponderea comertului electronic 1i2010/ Raportul dintre volumul comertului electronic si cifra de afaceri totali a intreprinderilor, x100, b14.1 Cifra de afaceri totald a BNS BS
in cifra de afaceri totali a /S11.1 exprimat in procente (B14 = 100- b14.2 / b14.1). intreprinderilor
intreprinderilor Notd. La comert electronic se referd procurarea si vanzarea on-line de bunuri si servicii via Internet si b1ds Volamal comertulu electronic MTIC BS

EDI. Se vor lua in consideratie doar intreprinderile care vand/procura on-line mai mult de 1%.

al intreprinderilor care
vand/procura on-line mai mult
de 1% din total




53. B15 Proportia intreprinderilor care Raportul dintre numirul intreprinderilor care folosesc aplicatii informatice (aparte pentru Numarul intreprinderilor care {MTIC 1 1 2 BS
folosesc aplicatii informatice (pe fiecare tip de aplicatii) si numarul total de intreprinderi, x100, exprimat in procente. folosesc aplicatii informatice:
tipuri) (Nota. Aplicatia infomatica este un program (ansamblu de programe) pentru calculator destinat
suportului uilizatorului (utilizatorilor) in realizarea uneia sau a mai multor sarcini)
1) de evidenti contabilid (B15.1 = 100- b15.1 / b.o); b15.1 1) de evidenta contabila MTIC 1 1 2 BS
2) de evidenta a salariatilor (B15.2 =100- b15.2 / b.o); b15.2 2) de evidenta a salariatilor MTIC 1 1 2 BS
3) de evidenta si control al circulatiei documentelor si al executirii deciziilor (B15.3 = 100- b15.3 b15.3 3) de evidenta si control al MTIC 1 1 2 BS
/b.0); circulatiei documentelor si al
executarii deciziilor
4) pentru activititi operationale (de luare a deciziilor, de productie si similare) (B15.4 = 100- b15.4 4) pentru activitati MTIC 1 1 2 BS
b15.4/ b.o); operationale (de luare a
deciziilor, de productie si
similare)
i2010/ 5) integrate (sistem informatic de intreprindere) (B15.5 = 100- b15.5 / b.o); b15.5 5) integrate (sistem informatic {MTIC 1 1 2 BS
S12.1 Nota. Sistem informatic de intreprindere se considera sistemul informatic care asigura in mod integrat de intreprindere)
suportul informatic al tuturor activitatilor de baza din cadrul intreprinderii.
54. EG1 |Proportia salariatilor din UNSC/ iRaportul dintre numirul salariatilor din institutiile administratiei publice care folosesc BNS 0 0 A ST
institutiile administratiei aB2 calculatoare in activititile de serviciu si numirul total de personal in aceste institutii, total si pe
publice care folosesc nivelurile 1-3, x100, exprimat in procente: . L
s s 5 Tyiers . s .. . . . T .. L. Numarul salariatilor
calculatoare in activititile de (Nota. Disting trei nivele de institutii ale administratiei publice: nivelul 1 - institutiile administratiei e - -
. . . . N . . L B . . . . institutiilor administratiei
serviciu (total si pe nivelurile 1- publice centrale (nationale); nivelul 2 - institutiile administratiei publice municipale i raionale; nivelul 3 -| publicé: >
3): institutiile administratiei publice orasenesti si de la sate) api 1) de el 1 BNE ) ) Sy 7
eg.p2 2) de nivel 2 BNS 0 0 A ST
eg.p3 3) de nivel 3 BNS 0 0 A ST
EU2005/ :0) total pe nivelurile 1-3 (EG1 = 100 (egl.1 + egl.2 +r egl.3) / (eg.pl + eg.p2 + eg.p3); Numarul salariatilor BNS
aH.a4 institutiilor administratiei
publice care folosesc
calculatoare in activitatile de
serviciu (pe nivelurile 1-3):
1) nivel 1 (EG1.1 =100- egl.1/ eg.pl); egl.l 1) nivel 1 BNS 0 0 A ST
2) nivel 2 (EG1.2 = 100- eg1.2 / eg.p2); egl.2  12) nivel 2 BNS 0 0 A ST
3) nivel 3 (EG1.3 =100- egl.3 / eg.p3); egl.3 3) nivel 3 BNS 0 0 A ST
55. EG2 |Proportia salariatilor UNSC/  {Raportul dintre numirul salariatilor din institutiile administratiei publice care folosesc Numarul salariatilor CSICGE 1 0 A ST
institutiilor administratiei aB4 Internetul in activititi de serviciu si numirul total de personal in aceste institutii, x100, institutiilor administratiei
publice care folosesc Internetul exprimat in procente (total si pe nivelurile 1-3): publice care foloseste
n activititile de serviciu (total si; EU2005/ Internetul in activitatile de
pe nivelurile 1-3): aBl serviciu (pe nivelurile 1-3):
0) total pe nivelurile 1-3 (EG2 = 100 (eg2.1 + eg2.2 + eg2.3) / (eg.pl + eg.p2 + eg.p3); CSICGE 1 0 A ST
1) nivel 1 (EG2.1 = 100- eg2.1/ eg.pl); eg2.1 1) nivel 1 CS/CGE  !1 0 A ST
2) nivel 2 (EG2.2 = 100- eg2.2 / eg.p2); eg2.2 2) nivel 2 CS/CGE 1 0 A ST
3) nivel 3 (EG2.3 =100- eg2.3 / eg.p3); €g2.3 3) nivel 3 CS/ICGE 1 0 A ST




56. EG3 |Proportia institutiilor UNSC/ {Raportul dintre numirul institutiilor administratiei publice cu sit web si numirul total de Numirul instituiilor CS/CGE 1 0 A ST
administratiei publice cu sit aB5 asemenea institutii, x100, exprimat in procente (total si pe nivelurile 1-3): administrafiei publice:

web (total si pe nivelurile 1-3): g.0 1) de nivel 1-3 CS/CGE 0 0 A ST

EU2005/ eg.ol  !1) denivel 1 CS/ICGE 10 0 A ST
aH.a2 eg.02  12) de nivel 2 CSICGE 10 0 AT ST
eg.03 3) de nivel 3 CS/CGE 0 0 A ST
0) nivelurile 1-3 (EG3 = 100 (eg3.1 + eg3.2 + eg3.3) / €g.0); CSICGE 1 0 A ST
Numarul institutiilor
administratiei publice cu sit
web (pe nivelurile 1-3):
1) nivel 1 (EG3.1 = 100 (eg3.1/ eg.ol); eg3.1 1) nivel 1 CS/CGE 1 0 A ST
2) nivel 2 (EG3.2 = 100 (eg3.2 / eg.02); eg3.2 2) nivel 2 CS/CGE 1 0 A ST
3) nivel 3 (EG3.3 = 100 (eg3.3 / €g.03); €g3.3 3) nivel 3 CS/CGE 1 0 A ST
57. EG4 iProportia institutiilor UNSC/ iRaportul dintre numirul institutiilor administratiei publice cu intranet si numarul total de CSICGE 1 ST

administratiei publice cu aB6 asemenea institutii, x100, exprimat in procente (total si pe nivelurile 1-3):

intranet (total si pe nivelurile 1- Numirul institutiilor

3): 2010/ administratiei publice cu

s10.2 0) nivelurile 1-3 (EG4 = 100 (eg4.1 + eg4.2 + eg4.3) / eg.0); intranet (pe nivelurile 1-3): CS/CGE 1 0 A ST

1) nivel 1 (EG4.1 = 100 (eg4.1/ eg.o0l); eg4.1 1) nivel 1 CS/ICGE 1 0 A ST

2) nivel 2 (EG4.2 = 100 (eg4.2 / eg.02); eg4.2 2) nivel 2 CSICGE 1 0 A ST

3) nivel 3 (EG4.3 = 100 (eg4.3 / €g.03); eg4.3 3) nivel 3 CS/ICGE 1 0 A ST

58. EG5 |Ponderea cheltuielilor i201/ S16 !Raportul dintre volumul cheltuielilor institutiilor administratiei publice pentru TIC si totalul MTIC 2 0 A ST
institutiilor administratiei cheltuielilor acestor institutii, x100, exprimat in procente (total si pe nivelurile 1-3). Cheltuielile totale ale

publice pentru TIC in totalul (Nota. Cheltuieli pentru TIC se considera toate costurile suportate de institutiile administratiei publice S L

N . 5 . .. . L . L institutiilor administratiei

cheltuielilor acestor institutii cu proiectarea, procurarea, instalarea si exploatarea de mijloace TIC, inclusiv instruirea salariatilor) publicé:

(total si pe nivelurile 1-3): eg.cl 1) denivel L MTICIME 12 0 AT
eg.c2 2) de nivel 2 MTIC/MF 12 0 A ST
eg.c3 3) de nivel 3 MTIC/MF 12 0 A ST

0) nivelurile 1-3 (EG5 = 100 (eg5.1 + eg5.2 + eg5.3) / (eg.c1 + eg.c2 + eg.c3); Volumul cheltuielilor pentru MTIC 2 0 A ST
TIC ale institutiilor
administratiei publice:
1) nivel 1 (EG5.1 = 100 (eg5.1/ eg.c1); eg5.1 1) nivel 1 MTIC/MF 12 0 A ST
2) nivel 2 (EG5.2 = 100 (eg5.2 / eg.c2); eg5.2 2) nivel 2 MTIC/MF 12 0 A ST
3) nivel 3 (EG5.3 = 100 (eg5.3 / eg.c3); €g5.3 3) nivel 3 MTIC/MF 12 0 A ST
59. EG6 |Proportia institutiilor EU2005/ iRaportul dintre numirul institutiilor administratiei publice de nivel 1-3 care folosesc sisteme egl0 Numarul institutiilor CSICGE 2 1 2 ST
administratiei publice care D6 de operare cu sursi deschisa si numirul total de asemenea institutii, x100, exprimat in procente administratiei publice de nivel

folosesc sisteme de operare cu (EG6 =100 - eg10 / (eg.ol + eg.02 + eg.03). 1-3 care folosesc sisteme de

sursi deschisi operare cu sursa deschisa.

60. EG7 !Proportia cetitenilor care Raportul dintre numirul populatiei (16-74 ani) care beneficiazi de serviciile publice de bazi on- eg7.1 Numarul populatiei in varsta |BNS 0 0 A ST
beneficiazi de serviciile publice line si numirul total al acesteia, x100, exprimat in procente (EG7 = 100- eg7.2 / eg7.1). de 16-74 ani

de bazi on-line Nota. La serviciile publice de baza se refera cele 12 servicii publice de baza pentru cetateni. eg7.2 Numarul populatici in varsta 1MTIC 0 0 A ST

de 16-74 ani care beneficiaza
de serviciile publice de baza
on-line
61. EG8 |Proportia agentilor economici Raportul dintre numirul agentilor economici care beneficiaza de serviciile publice de bazi on- eg8.1 Numarul agentilor economici |BNS 0 0 A ST
care beneficiaza de serviciile line si numirul total alacestora, x100, exprimat in procente (EG8 = 100- eg8.2 / eg8.1).
publice de baza on-line Nota. La serviciile publice de baza se refera cele 8 servicii publice de baza pentru persoanele juridice. eg8.2 Numirul agentilor economici {MTIC 0 0 A ST
care beneficiazd de serviciile
publice de baza on-line
62. EG9 |Proportia institutiilor Raportul dintre numirul institutiilor istratiei publice care fol Icul e si CSICGE 1 0 A ST
administratiei publice care numirul total de asemenea institutii, total si de nivel 3, x100, exprimat in procente:

folosesc calculatore (total si de (Nota: Se considera ca toate institutiile administratiei publice de nivel 1 §i 2 folosesc calculatoare)

nivel 3):

0) nivelurile 1-3 (EG9 = 100 (eg.ol + eg.02 + eg9.3) / €g.0); CSICGE 1 0 A ST
3) nivel 3 (EG9.3 =100 - eg9.3 / eg0.3) eg9.3 Numdrul institutiilor CSICGE 1 0 A ST

administratiei publice de nivel
3 care folosesc calculatoare




63. EG10 |!Proportia institutiilor Raportul dintre numiérul institutiilor administratiei publice (total si pe nivelurile 1-3) care au CSICGE 1 0 A ST

administratiei publice (total si acces la Internet si numirul total de asemenea institutii, x100, exprimat in procente, (total si pe

pe nivelurile 1-3) care au acces tipuri de acces):

la Internet, total si pe tipuri de (Notd. Daci o institutie are acces la Internet de mai multe tipuri, atunci se specifica doar cea cu viteza

acces de transfer date mai mare)
0) total de bandi ingusti sau banda larga: CS/CGE 1 0 A ST
0.0) IAP de nivel 1-3 (EG10 = (EG10.1 - eg.01 + EG10.2 - eg.02 + EG10.3 - eg.03) / eg.0); CS/CGE 1 0 A ST
0.1) IAP de nivel 1 (EG10.1 = EG10.1.1 + EG10.2.1 + EG10.3.1); CSICGE 1 0 A ST
0.2) IAP de nivel 2 (EG10.2 = EG10.1.2 + EG10.2.2 + EG10.3.2); CSICGE 1 0 A ST
0.3) IAP de nivel 3 (EG10.3 = EG10.1.3 + EG10.2.3 + EG10.3.3); Numarul institutiilor CS/CGE 1 0 A ST
1) total de bandi ingusti; administratiei publice care au {CS/CGE 1 0 A ST
1.0) IAP de nivel 1-3 (EG10.1 = 100 (eg10.1.1 + eg10.1.2 + eg10.1.3) / eg0); 1) banda ingusta: CS/CGE 1 0 A ST
1.1) IAP de nivel 1 (EG10.1.1 =100 - eg10.1.1/ eg.o01); eg10.1.1 11.1) IAP de nivel 1 CS/CGE 1 0 A ST
1.2) IAP de nivel 2 (EG10.1.2 =100 - eg10.1.2 / eg.02); €gl10.1.2 11.2) IAP de nivel 2 CSICGE 1 0 A ST
1.3) IAP de nivel 3 (EG10.1.3 =100 - eg10.1.3 / eg.03); eg10.1.3 11.3) IAP de nivel 3 CS/CGE 1 0 A ST
2) total de bandi larga conexiune fixi: CS/CGE 1 0 A ST
2.0) 1AP de nivel 1-3 (EG10.2 = 100 (eg10.2.1 + eg10.2.2 + eg10.2.3) / eg.0); 2) banda larga conexiune fixa: {CS/CGE 1 0 A ST
2.1) IAP de nivel 1 (EG10.2.1 =100 - eg10.2.1 / eg.01); €g10.2.1 i2.1) IAP de nivel 1 CS/ICGE 1 0 A ST
2.2) IAP de nivel 2 (EG10.2.2 =100 - eg10.2.2 / eg.02); €gl10.2.2 12.2) IAP de nivel 2 CS/ICGE 1 0 A ST
2.3) IAP de nivel 3 (EG10.2.3 =100 - eg10.2.3 / eg.03); €g10.2.3 12.3) IAP de nivel 3 CSICGE 1 0 A ST
3) total de bandi largi conexiune mobili: CS/CGE 1 0 A ST
3.0) 1AP de nivel 1-3 (EG10.3 = 100 (eg10.3.1 + eg10.3.2 + £g10.3.3) / eg.0); 3) de banda larga conexiune {CS/CGE 1 0 A ST

mobila:
3.1) IAP de nivel 1 (EG10.3.1 =100 - eg10.3.1/ eg.01); €g10.3.1 13.1) IAP de nivel 1 CSICGE 1 0 A ST
3.2) IAP de nivel 2 (EG10.3.2 =100 - eg10.3.2 / eg.02); €g10.3.2 13.2) IAP de nivel 2 CSICGE 1 0 A ST
3.3) IAP de nivel 3 (EG10.3.3 =100 - eg10.3.3 / eg.03); €g10.3.3 }3.3) IAP de nivel 3 CSICGE 1 0 A ST
4) total de banda larga > 2Mbps: CS/CGE 1 0 A ST
4.0) 1AP de nivel 1-3 (EG10.4 = 100 (eg10.4.1 + eg10.4.2 + g10.4.3) / eg.0); 4) total de banda larga > CSICGE 1 0 A ST
2Mbps:
4.1) IAP de nivel 1 (EG10.4.1 =100 - eg10.4.1 / eg.01); €g10.4.1 i4.1) IAP de nivel 1 CSICGE 1 0 A ST
4.2) IAP de nivel 2 (EG10.4.2 =100 - eg10.4.2 / eg.02); €g10.4.2 14.2) IAP de nivel 2 CSICGE 1 0 A ST
4.3) IAP de nivel 3 (EG10.4.3 =100 - eg10.4.3 / eg.03); €g10.4.3 14.3) IAP de nivel 3 CSICGE 1 0 A ST
64. EG11 !Numirul serviciilor publice de [i2010/  !Numirul serviciilor publice de bazi disponibile integral on-line pentru cetiteni si agentii CSICGE 1 0 A ST
bazi disponibile integral on-line |S22.1 economici (pe nivelurile 1-3 de administrare publici):

pentru cetiteni si agentii
economici (pe nivelurile 1-3 de
administrare publici)

(Nota 1. La serviciil publice de baza pentru cetéteni se referd:

1. Impozite pe venit: declaratii, notificari privind impozitele.

2. Servicii privind cautarea de locuri de munca prin agentiile de ocupare a fortei de munca.

3. Contributii de protectie sociald (3 din urmatoarele 4): beneficiile de somaj; reduceri pentru familii;
costuri medicale; granturi pentru elevi si studenti.

. Acte personale (pasaport, permis de conducere auto).

inmatricularea vehiculelor (noi, de mana a doua si importate etc.).

Autorizari pentru constructii.

Declaratii la politie (de exemplu, in cazul unui furt).

Biblioteci publice (accesibilitatea cataloagelor, instrumente de cautare).

Certificate (de nastere, casatorie): solicitarea si livrarea.

10. Inscrierea in invatamantul universitar/universitate.

11.Notificarea schimbarii locului de resedinta (schimbarea adresei).

12. Servicii ce tin de sanatate (de exemplu, informatii interactive privind disponibilitatea serviciilor in
diferite spitale;

programarea pentru spitalizare.
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Nota 2. La serviciile publice de baza pentru agentiiii economici se refera:
1. Contributii sociale pentru angajati.

2. Impozite pentru companii: declaratii, informare privind impozitele.
3.Taxele pe valoarea adaugata: declaratii, informare privind taxele.

4. Inregistrarea unei noi companii.

5. Transmiterea de informatii la birourile de statistica.

6. Declaratiile vamale.

7. Autoriziri ce tin de mediu (inclusiv raportari).

8. Achizitii publice)

Numarul serviciilor publice de
baza (separat pentru cetateni si
agentii economici) ale
institutiilor administratiei
publice (pe nivelurile 1-3):

i2010/ 1.0) cetiteni 1.0) cetdteni CS/CGE 1 0 A ST
S22.1  111)1AP de nivel 1 (EG11.1.1):; EG11.1.1 !1.1) IAP de nivel 1 CSICGE i1 0 A T ST
1.2) IAP de nivel 2 (EG11.1.2); EG11.1.2 {1.2) IAP de nivel 2 CS/CGE 1 0 A ST
1.3) IAP de nivel 3 (EG11.1.3); EG11.1.3 11.3) IAP de nivel 3 CS/CGE 1 0 A ST
i2010/  12.0) agentii economici: 2.0) agentii economici: CS/CGE 1 0 A ST
$22.2 2.1) IAPde nivel 1 (EG11.2.1); EG11.2.1 i2.1) IAPde nivel 1 CS/CGE 1 0 A ST
2.2) IAP de nivel 2 (EG11.2.2); EG11.2.2 {2.2) IAP de nivel 2 CS/CGE 1 0 A ST
2.3) IAP de nivel 3 (EG11.2.3) EG11.2.3 i2.3) IAP de nivel 3 CS/CGE 1 0 A ST
65. EG12 !Proportia institutiilor Raportul dintre numarul institutiilor administratiei publice (total si pe nivelurile 1-3) care CSICGE 1 1 2 ST
administratiei publice (total si folosesc aplicatii informatice si numarul total de asemenea institutii, x100, exprimat in procente Numarul institutiilor
pe r.1ive.l.u_rile 1-3) care fok?sesc_ (pe tipuri de aplicatii): administratiei pﬁblice (total si
aplicatii informatice (pe tipuri) pe nivelurile 1-3) care folosesc
1) de evidenti contabila: aplicatii informatice: CS/CGE ST
1.0) IAP de nivel 1-3 (EG12.1 = 100 (eg12.1.1 + eg12.1.2 + eg12.1.3) / eg.0); 1) de evidentd contabila: CS/CGE 1 1 2 ST
1.1) IAP de nivel 1 (EG12.1.1 =100 - egl2.1.1/ eg.0l); eg12.1.1 11.1) IAP de nivel 1 CS/ICGE 1 1 2 ST
1.2) IAP de nivel 2 (EG12.1.2 =100 - eg12.1.2 / eg.02); egl2.1.2 11.2) IAP de nivel 2 CS/ICGE 1 1 2 ST
1.3) IAP de nivel 3 (EG12.1.3 =100 - egl2.1.3 / eg.03); €g12.1.3 11.3) IAP de nivel 3 CSICGE 1 1 2 ST
2) de evidenti a salariatilor: CS/CGE 1 1 2 ST
2.0) 1AP de nivel 1-3 (EG12.2 = 100 (eg12.2.1 + eg12.2.2 + eg12.2.3) / eg.0); 2) de evidenta a salariatilor:  1{CS/CGE 1 1 2 ST
2.1) IAP de nivel 1 (EG12.2.1 =100 - egl12.2.1 / eg.01); egl2.2.1 !2.1) IAP de nivel 1 CS/CGE 1 1 2 ST
2.2) IAP de nivel 2 (EG12.2.2 =100 - eg12.2.2 / eg.02); €g12.2.2 12.2) IAP de nivel 2 CS/ICGE 1 1 2 ST
2.3) IAP de nivel 3 (EG12.2.3 =100 - eg12.2.3 / eg.03); eg12.2.3 12.3) IAP de nivel 3 CS/CGE 1 1 2 ST
3) de evidenta si control al circulatiei d si al executirii deciziilor: 3) de evidenta si control al CS/CGE 1 1 2 ST
3.0) IAP de nivel 1-3 (EG12.3 = 100 (eg12.3.1 + eg12.3.2 + eg12.3.3) / €g.0); circulatiei documentelor sial {CS/CGE 1 1 2 ST
executarii deciziilor:
3.1) IAP de nivel 1 (EG12.3.1 =100 - eg12.3.1/ eg.01); egl12.3.1 {3.1) IAP de nivel 1 CS/CGE 1 1 2 ST
3.2) IAP de nivel 2 (EG12.3.2 =100 - eg12.3.2 / eg.02); €g12.3.2 13.2) IAP de nivel 2 CSICGE 1 1 2 ST
3.3) IAP de nivel 3 (EG12.3.3 =100 - eg12.3.3 / eg.03); €g12.3.3 {3.3) IAP de nivel 3 CS/CGE 1 1 2 ST
4) pentru activititi operationale: CS/ICGE 1 1 2 ST
4.0) IAP de nivel 1-3 (EG12.4 = 100 (eg12.4.1 + eg12.4.2 + eg12.4.3) / eg.0); 4) pentru activitati CSICGE 1 1 2 ST
(Nota. La activitati operationale se referd activtatile de luare a deciziilor, de productie si similare) operationale:
4.1) IAP de nivel 1 (EG12.4.1 =100 - egl2.4.1/ eg.0l); egl2.4.1 14.1) IAP de nivel 1 CSICGE 1 1 2 ST
4.2) IAP de nivel 2 (EG12.4.2 =100 - eg12.4.2 / eg.02); egl2.4.2 14.2) IAP de nivel 2 CSICGE 1 1 2 ST
4.3) IAP de nivel 3 (EG12.4.3 =100 - eg12.4.3 / eg.03); €g12.4.3 14.3) IAP de nivel 3 CSICGE 1 1 2 ST
5) integrate (sistem informatic de institutie): CS/CGE 1 1 2 ST
5.0) IAP de nivel 1-3 (EG12.5 = 100 (eg12.5.1 + eg12.5.2 + eg12.5.3) / eg.0); 5) integrate (sistem informatic }CS/CGE 1 1 2 ST
de institutie):
5.1) IAP de nivel 1 (EG12.5.1 =100 - eg12.5.1 / eg.o0l); €g12.5.1 15.1) IAP de nivel 1 CS/CGE 1 1 2 ST
4.2) IAP de nivel 2 (EG12.5.2 =100 - egl12.5.2 / eg.02); eg12.5.2 i5.2) IAP de nivel 2 CSICGE 1 1 2 ST
4.3) IAP de nivel 3 (EG12.5.3 =100 - eg12.5.3 / eg.03); €g12.5.3 15.3) IAP de nivel 3 CSICGE 1 1 2 ST




66. ED1 iProportia institutiilor de Raportul dintre numarul institutiilor de invitimant care au intranet si numirul total de ME 1 0 A ST
invatamant care au intranet asemenea institutii, x100, exprimat in procente (total si pe nivelurile 1-5 ISCED):
(total si pe nivelurile 1-5 Nota 1. fnv:'ig."imént de nivel 1 ISCED 97 este invatamantul primar, a carui functie principald este de a
ISCED) asigura elementele de baza ale educatiei, avand durata de scolarizare de 4 ani (clasele I-1V); cuprinde
copiii in varsta de 7-10 ani si functioneaza numai ca forma de invatamant de zi.
mant de nivel 2 ISCED (invatdamant secundar inferior de nivel 2 - ISCED 97) este
ivatamant gimnazial, bazat pe 5 ani de instruire (clasele V-IX), cuprinde elevi in varsta de 11-15 ani;
face parte din tipul de invatamantul obligatoriu. Functioneaza cu formele de invatamantul de-zi si-seral.
Promovatii ultimului an de studii, obtin Certificat de studii gimnaziale.
Nota 3. fnv:'ig."imént de nivel 3 ISCED 97 (invatamantul secundar superior/liceal de nivel 3/ profesioanl
de nivel 3) - are durata de scolarizare de 3 ani (clasele X-XII/XIII) si asigura educatia specializata a
tinerilor in vérsta de 16-18 ani. Inscrierea la nivelul 3 se face numai dintre absolventii invatamantului
gimnazial cu certificat de studii gimnaziale. Promovatii ultimului an de studiu sustin examenul de
bacalaureat in urma caruia obtin Diploma de bacalaureat si/sau Certificat de calificare. Functioneaza cu
formele de invatamant: zi, seral.
Noti 4. fnv:'ig."imént de nivel 4 ISCED 97 (invatamintul secundar profesioanl (pentru absolventii scolilor
medii de culturd generala si loceelor) — are durata de scolarizare de pina la 2-ani si cuprinde tineri in
varsta de 19-20 ani. Forma de invatamant existenta este de zi—
Notd Sa. fnvégémént tertiar de nivel 5 ISCED 97 (Licentiat si Masterat; Mediu de specialitate), in care
conditia de admitere este absolvirea invatamantului secundar superior si este organizat astfel: Licentiat
cu durata studiilor 3-4 ani; Masterat - 1-2 ani; mediu de specialitate - 2 ani.
Notd Sb. Exista si categoriile ISCED 5A si ISCED 5B. ISCED 5SA corespunde studiilor superioare Numirul institutiilor cu
(Licentiat si Masterat) cu accent pe teorie — ofera calificari pentru accederea in programe de cercetare invitima )
sau in profesii cu cerinte foarte pretentioase. ISCED 5B (Mediu de specialitate) sunt studii mai ed.ol 1) de: nivel 1 ISCED ME 1 0 A ST
orler'!taté spfe'priictlca sicu scopul declarat de aAof?ri ofallﬁcare l?lne-t.:letellmmata penu.'u. piata muncii. s %) de nivel 2 ISCED ME T ) A ST
Nota 6. Invatamant de nivel 6 ISCED 97 - este invatamant postuniversitar, in care conditia de admitere
este absolvirea invatamantului superior (Masterat). ed.o3 3) de nivel 3 ISCED ME 1 0 A ST
Nota 7. Ministerul Educatiei va elabora metodologia separarii institutiilor de invatamant (cu ed.o4 5) denivel 4 ISCED ME 1 0 A ST
invatamant) pe nivelurile 1-5 ISCED. ed.05  15) de nivel 5 ISCED. ME 1 0 A ST
0) de nivel 1-5 ISCED (EDO = 100 (edL.1 + 6d1.2 + edL.3 + edL.4 + ed1.5) / ed.o) Numdrul institutiilor de o 2 0 AT
invatimant care au intranet
(pe nivelurile 1-5 ISCED):
1) de nivel 1 ISCED (ED1.1 =100 - ed1.1/ ed.ol) edl.1 1) de nivel 1 ISCED ME 2 0 A ST
2) de nivel 2 ISCED (ED1.2 =100 - ed1.2 / ed.02) ed1.2  12) de nivel 2 ISCED ME 2 0 A ST
3) de nivel 3 ISCED (ED1.3 =100 - ed1.3 / ed.03) ed1.3 _ i3) de nivel 3 ISCED ME 2 0 A ST
4) de nivel 4 ISCED (ED1.4 =100 - ed1.4 / ed.o4) ed1.4 i4) de nivel 4 ISCED ME 2 0 A ST
5) de nivel 5 ISCED (ED1.5 =100 - ed1.5/ ed.o5) ed1.5 :5) de nivel 5 ISCED ME 2 0 A ST
67. ED2  !Proportia institutiilor de Raportul dintre numirul institutiilor de invitamant cu prezenti web si numarul total de ME 2 0 A ST
invitimant cu prezenti web asemenea institutii, x100, exprimat in procente (total si pe nivelurile 1-5 ISCED):
(total si pe nivelurile 1-5
ISCED) Numarul institutiilor de
0) de nivel 1-5 ISCED (ED2 = 100 (ed2.1 + ed2.2 + ed2.3 + ed2.4 + ed2.5) / ed.0) invatamant cu prezentd web  {ME 2 0 A ST
(pe nivelurile 1-5 ISCED):
1) de nivel 1 ISCED (ED2.1 =100 - ed2.1/ ed.ol) ed2.1 1) de nivel 1 ISCED ME 2 0 A ST
2) de nivel 2 ISCED (ED2.2 =100 - ed2.2 / ed.02) ed2.2 2) de nivel 2 ISCED ME 2 0 A ST
3) de nivel 3 ISCED (ED2.3 =100 - ed2.3 / ed.03) ed2.3 3) de nivel 3 ISCED ME 2 0 A ST
4) de nivel 4 ISCED (ED2.4 =100 - ed2.4 / ed.o4) ed2.4  i4) de nivel 4 ISCED ME 2 0 A ST
5) de nivel 5 ISCED (ED2.5 =100 - ed2.5 / ed.o5) ed2.5 5) de nivel 5 ISCED ME 2 0 A ST




68. ED3  {Numirul de elevi/studenti la un Raportul dintre numirul de elevi/studenti si numirul de calculatoare cu acces la Internet pentru BNS 2 0 A SO
calculator cu acces la Internet acestia in institutiile de invitimant, x100, exprimat in procente (total si pe nivelurile 1-5 Numdrul de elevi/studenti:
(total i pe nivelurile 1-5 ISCED): edel  11) de nivel 1 ISCED BNS 2 0 A 1 ST
ISCED) Notd. ed.e = ed.el + ed.e2 + ed.e3 + ed.e4 + ed.e5) edes 2) de nivel 2 ISCED BNS P 0 A T
ed.e3 2) de nivel 3 ISCED BNS 2 0 A ST
ed.e4 4) de nivel 4 ISCED BNS 2 0 A ST
ed.e5 5) de nivel 5 ISCED BNS 2 0 A ST
0) de nivel 1-5 ISCED (ED2 = 100 (ed2.1 + ed2.2 + ed2.3 + ed2.4 + ed2.5) / ed.0) Numarul de calculatoare cu ~ iBNS 2 0 A ST
acces la Internet, in institutiile
de invatamant, pentru
elevi/studenti:
1) de nivel 1 ISCED (ED3.1 =100 - ed3.1/ ed.ol) ed3.1 1) de nivel 1 ISCED BNS 2 0 A ST
2) de nivel 2 ISCED (ED3.2 =100 - ed3.2 / ed.02) ed3.2 2) de nivel 2 ISCED BNS 2 0 A ST
3) de nivel 3 ISCED (ED3.3 =100 - ed3.3 / ed.03) ed3.3 3) de nivel 3 ISCED BNS 2 0 A ST
4) de nivel 4 ISCED (ED3.4 =100 - ed3.4 / ed.o4) ed3.4  14) de nivel 4 ISCED BNS 2 0 A ST
5) de nivel 5 ISCED (ED3.5 =100 - ed3.5 / ed.o5) ed3.5 5) de nivel 5 ISCED BNS 2 0 A ST
69. ED4  iNumirul de elevi/studenti la un {UNSC/ iRaportul dintre numirul de elevi/studenti in institutiile de invitimant si numirul de BNS 2 0 A ST
calculator (total si pe nivelurile {ED4 calculatoare utilizate in procesul de instruire a acestora, x100, exprimat in procente (total si pe
1-5 ISCED) nivelurile 1-5 ISCED):
Nota. Se iau in consideratie doar calculatoarele folosite in procesul de instruire a elevilor/studentilor.
Numarul de calculatoare in
institutiile de invatamant,
0) de nivel 1-5 ISCED (ED4 = 100 (ed4.1 + ed4.2 + ed4.3 + ed4.4 + ed4.5) / ed.e) utilizate in procesul de BNS 2 0 A ST
instruire a elevilor:
1) de nivel 1 ISCED (ED4.1 =100 - ed4.1/ ed.el) ed4.1 1) de nivel 1 ISCED BNS 2 0 A ST
2)de nivel 2 ISCED (ED4.2 =100 - ed4.2 / ed.e2) ed4.2 2) de nivel 2 ISCED BNS 2 0 A ST
3) de nivel 3 ISCED (ED4.3 =100 - ed4.3 / ed.e3) ed4.3 3) de nivel 3 ISCED BNS 2 0 A ST
4) de nivel 4 ISCED (ED4.4 =100 - ed4.4 / ed.e4) ed4.4  15) de nivel 4 ISCED BNS 2 0 A ST
5) de nivel 5 ISCED (ED4.5 = 100 - ed4.5 / ed.e5) ed4.5 5) de nivel 5 ISCED. BNS 2 0 A ST




70.

ED5

Proportia institutiilor de

invitimant (total si pe nivelurile

1-5 ISCED) care au acces la
Internet (total si pe tipuri de
acces)

UNSC/
EDS

Raportul dintre numirul de institutii care au acces la Internet (pe tipuri de acces) si numérul ME 2 0 A ST
total de asemenea institutii, x100, exprimat in procente (total si pe nivelurile 1-5 ISCED):
(Nota. Daca o institutie are acces la Internet de mai multe tipuri, atunci se specifica doar cea cu viteza
de transfer date mai mare)
0) total de bandi ingusti sau banda larga: ME 2 0 A ST
0.0) de nivel 1-5 ISCED (ED5 = (ED5.0.1 - ed.ol + ED5.0.2- ed.02 + ED5.0.3: ed.o3 + ED5.0.4 - ME 2 0 A ST
ed.o4 + ED5.0.5- ed.o5) / ed.o)
0.1) de nivel 1 ISCED (ED5.0.1 = 100 (ed5.1.1 + ed5.2.1 + ed5.3.1) / ed.o1) ME 2 0 A ST
0.2) de nivel 2 ISCED (ED5.0.2 = 100 (ed5.1.2 + ed5.2.2 + ed5.3.12) / ed.02) ME 2 0 A ST
0.3) de nivel 3 ISCED (ED5.0.3 = 100 (ed5.1.3 + ed5.2.3 + ed5.3.3) / ed.03) ME 2 0 A ST
0.4) de nivel 4 ISCED (ED5.0.4 = 100 (ed5.1.4 + ed5.2.4 + ed5.3.4) / ed.o4) Numarul institutiilor de ME 2 0 A ST
invatamant (total si pe
0.5) de nivel 5 ISCED (ED5.0.5 = 100 (605,15 + 605.2.5 + 05.3.5) / d.05) Z'C‘fel:lr:el rf;ﬂ';:CED) care A INE PO WS
1) de banda ingusti: ME 2 0 A ST
1.0) de nivel 1-5 (ED5.1 = 100 (ed5.1.1 + ed5.1.2 + ed5.1.3 + ed5.1.4 + ed5.1.5) / ed.0) 1) de banda ingusta: ME 2 0 A ST
1.1) de nivel 1 (ED5.1.1 =100 - ed5.1.1/ ed.ol) ed5.1.1 i1.1) de nivel 1 ISCED ME 2 0 A ST
1.2) de nivel 2 (ED5.1.2 =100 - ed5.1.2 / ed.02) ed5.1.2 11.2) de nivel 2 ISCED ME 2 0 A ST
1.3) de nivel 3 (ED5.1.3 =100 - ed5.1.3 / ed.03) ed5.1.3 11.3) de nivel 3 ISCED ME 2 0 A ST
1.4) de nivel 4 (ED5.1.4 =100 - ed5.1.4 / ed.o4) ed5.1.4 11.4) de nivel 4 ISCED ME 2 0 A ST
1.5) de nivel 5 (ED5.1.5 =100 - ed5.1.5 / ed.o5). ed5.1.5 11.5) de nivel 5 ISCED ME 2 0 A ST
2) de bandi larga conexiune fixa: ME 2 0 A ST
2.0) de nivel 1-5 ISCED (ED5.2 = 100 (ed5.2.1 + ed5.2.2 + ed5.2.3 + ed5.2.4 + ed5.2.5) / ed.o) 2) de banda largd conexiune |ME 2 0 A ST
fixa:
2.1) de nivel 1 ISCED (ED5.2.1 =100 - ed5.2.1/ ed.ol) ed5.2.1 12.1) de nivel 1 ISCED ME 2 0 A ST
2.2) de nivel 2 ISCED (ED5.2.2 =100 - ed5.2.2 / ed.02) ed5.2.2 12.2) de nivel 2 ISCED ME 2 0 A ST
2.3) de nivel 3 ISCED (ED5.2.3 =100 - ed5.2.3 / ed.03) ed5.2.3 12.3) de nivel 3 ISCED ME 2 0 A ST
2.4) de nivel 4 ISCED (ED5.2.4 =100 - ed5.2.4 / ed.o4) ed5.2.4 12.4) de nivel 4 ISCED ME 2 0 A ST
2.5) de nivel 5 ISCED (ED5.2.5 =100 - ed5.2.5 / ed.o5) ed5.2.5 12.5) de nivel 5 ISCED ME 2 0 A ST
3.0) de nivel 1-5 ISCED (ED5.3 = 100 (ed5.3.1 + ed5.3.2 + ed5.3.3 + ed5.3.4 + ed5.3.5) / ed.0) 3) de banda larga conexiune {ME 2 0 A ST
mobila:
3.1) de nivel 1 ISCED (ED5.3.1 =100 - ed5.3.1/ ed.ol) ed5.3.1 13.1) de nivel 1 ISCED ME 2 0 A ST
3.2) de nivel 2 ISCED (ED5.3.2 =100 - ed5.3.2 / ed.02) ed5.3.2 13.2) de nivel 2 ISCED ME 2 0 A ST
3.3) de nivel 3 ISCED (ED5.3.3 = 100 - ed5.3.3 / ed.03) ed5.3.3  13.3) de nivel 3 ISCED ME 2 0 A ST
3.4) de nivel 4 ISCED (ED5.3.4 =100 - ed5.3.4 / ed.o4) ed5.3.4 13.4) de nivel 4 ISCED ME 2 0 A ST
3.5) de nivel 5 ISCED (ED5.3.5 = 100 - ed5.3.5 / ed.05) ed5.3.5 13.5) de nivel 5 ISCED ME 2 0 A ST
4) de bandi larga > 2Mbps: ME 2 0 A ST
4.0) de nivel 1-5 ISCED (ED5.4 = 100 (ed5.4.1 + ed5.4.2 + ed5.4.3 + ed5.4.4 + ed5.4.5) / ed.0) ME 2 0 A ST
4) de banda larga > 2Mbps:
4.1) de nivel 1 ISCED (ED5.4.1 =100 - ed5.4.1/ ed.ol) ed5.4.1 i4.1) de nivel 1 ISCED ME 2 0 A ST
4.2) de nivel 2 ISCED (ED5.4.2 =100 - ed5.4.2 / ed.02) ed5.4.2 14.2) de nivel 2 ISCED ME 2 0 A ST
4.3) de nivel 3 ISCED (ED5.4.3 =100 - ed5.4.3 / ed.03) ed5.4.3 14.3) de nivel 3 ISCED ME 2 0 A ST
4.4) de nivel 4 ISCED (ED5.4.4 =100 - ed5.4.4 / ed.o4) ed5.4.4 14.4) de nivel 4 ISCED ME 2 0 A ST
4.5) de nivel 5 ISCED (ED5.4.5 =100 - ed5.4.5 / ed.o05) ed5.4.5 14.5) de nivel 5 ISCED ME 2 0 A ST




71 ED6 |{Proportia elevilor/studentilor ~{UNSC/ !Raportul dintre numirul de elevi/studenti care au acces la Internet in institutiile de invitimént ME 2 0 A ST
care au acces la Internet in ED6 si numirul total al elevilor/studentilor in institutiilede invitimant cu instruire asistati Internet,
institutiile de invitimant (total x100, exprimat in procente (total si pe nivelurile 1-5 ISCED):
si pe nivelurile 1-5 ISCED) Nota. Chiar daca in programul de invatamént nu sunt prevazute ore speciale pentru instruirea asi
Internet, Internetul oricum poate fi folosit si se foloseste, de obicei, de catre elevi/studenti in scopuri
educationale la cursul respectiv. De aceea in indicator se vor lua in consideratie toate institutiile de ‘Numsirul de elevi/studenti ce
invatamant) au acces la Internet in
0) de nivel 1-5 ISCED (ED6 = 100 (ed6.1 + ed6.2 + ed6.3 + ed6.4 + ed6.5) / ed.e) institutiile de invatamant: ME 2 0 A ST
1) de nivel 1 ISCED (ED6.1 =100 -ed6.1 / ed.el) ed6.1 1) de nivel 1 ISCED ME 2 0 A ST
2) de nivel 2 ISCED (ED6.2 =100 -ed6.2 / ed.e2) ed6.2 2) de nivel 2 ISCED ME 2 0 A ST
3) de nivel 3 ISCED (ED6.3 =100 - ed6.3 / ed.e3) ed6.3 3) de nivel 3 ISCED ME 2 0 A ST
4) de nivel 4 ISCED (ED6.4 =100 - ed6.4 / ed.e4) ed6.4  i4) de nivel 4 ISCED ME 2 0 A ST
5) de nivel 5 ISCED (ED6.5 =100 - ed6.5 / ed.e5) ed6.5 5) de nivel 5 ISCED ME 2 0 A ST
72. ED7 {Proportia studentilor (total si pe {UNSC/ !Raportul dintre numiirul de studenti (total si pe sexe) la specialititi TIC si numirul total de Numarul studentilor-barbati in |BNS 1 0 A ST
sexe) la specialitati TIC (pe ED7 studenti, x100, exprimat in procente (total si pe nivelurile 5 si 6 ISCED) institutiile de nvatamant:
nivelurile 5 si 6 ISCED) (Nota 1. La specialiati TIC, ISCED nivel 5, conform Nomenclatorului domeniilor de formare
profesiona}z'x sial specialitﬁ;il?r pex?m} pregitirea ce}drelor m Ainslilu(iile de. i?vﬁgimfmt superior, ciclul‘I, ede5.1 1) de nivel 5 ISCED BNS 1 A ST
aprobat prin Legea nr. 142 din 07 iulie 2005 (Monitorul oficial al Republicii Moldova, nr. 101-103 din
29 julie 2005, se refera: ed.e6.1 12)de nivel 6 ISCED BNS 1 0 A ST
141.02 I.ufonna..tlcé. R X R Numarul studentilor-femei in
368.1 Cibernetica si informatica economica S PR
) N institutiile de invatamant:
443.2 Matematica aplicata
444.1 Informatica -
444.2 Management informational ed.e5.2 1) de nivel 5 ISCED BNS 1 0 A ST
ed.e6.2 12) de nivel 6 ISCED BNS 1 0 A ST

444.3 Informatica aplicata

525.1 Electronica

525.2 Sisteme optoelectronice

525.3 Teleradio comunicatii

525.4 Microelectronica si nanotehnologii
526.1 Calculatoare

526.2 Tehnologii informationale

526.3 Automatica si informatica

526.5 Securitate informationala

873.1 Transmisiuni.

Nota 2. La specialitati stiintifice TIC, ISCED nivel 6, conform Nomenclatorului specialitatilor stiintifice
aprobat prin Hotararea Guvernului nr.1025 din 14 septembrie 2004 (M.O.,nr. 178 -180 (1532 — 1534),
p. 18 —23, 1 octombrie 2004) cu modificarile si completarile operate prin Hotararea Guvernului nr.
692 din 20 iunie 2006 (M.O.,nr. 98 - 101 (1879 — 1882), p. 42 - 43, 30 iunie 2006) se refera:
01.05.01 Bazele teoretice ale informaticii; programarea calculatoarelor

01.05.02 Organizarea si programarea proceselor de calcul

01.05.03 Tehnologii informationale

01.05.04 Modelare matematica, metode matematice, produse program

01.05.05 Sisteme informationale

05.12.01 Radiotehnica teoretica

05.12.04 Radiolocatie si radionavigatie

05.12.07 Antene si instalatii de frecventa inalta

05.12.14 Sisteme, retele si dispozitive de telecomunicatii

05.12.17 Sisteme si dispozitive radioelectronice

05.12.20 Sisteme si dispozitive optoelectronice de telecomunicatii si de prelucrare a informatiei
05.13.01 Teoria sistemelor si prelucrare a informatiei

05.13.05 Elemente si dispozitive ale tehnicii de calcul si ale sistemelor de comanda

05.13.07 Automatizarea si gestionarea proceselor tehnologice (pe ramuri)

05.13.12 Proiectare asistata de calculator

05.13.13 Calculatoare, sisteme de calcul si retele informationale

05.27.01 Electronica corpului solid, microelectronica, nanoelectronica

05.27.02 Electronica cu vid si cu plasma

05.27.03 Electronica cuantica si optoelectronica

05.27.05 Dispozitive radioelectronice integrate

05.27.06 Tehnologia semiconductorilor si a materialelor tehnicii electronice

08.00.13 Metode economico-matematice

20.00.07 Securitate tehnologica si informationala)

5) de nivel 5 ISCED:

Numarul de studenti (total si
pe sexe) la specialitati TIC
(pe nivelurile 5 si 6 ISCED):




5.0) barbati si femei (ED7.5 =100 (ed7.5.1 + ed7.5.2) / (ed.e5.1 + ed.e5.2) 5) de nivel 5 ISCED: BNS 1 0 A ST
5.1) barbati (ED7.5.1 =100 - ed7.5.1/ ed.e5.1) ed7.5.1 }5.1) barbati BNS 1 0 A ST
5.2) femei (ED7.5.2 =100 - ed7.5.2 / ed.e5.2) ed7.5.2 _15.2) femei BNS 1 0 A ST
6) de nivel 6 ISCED:
6.0) bérbati si femei (ED7.6 =100 (ed7.6.1 + ed7.6.2) / (ed.e6.1 + ed.e6.2) 6) de nivel 6 ISCED: BNS 1 0 A ST
6.1) barbati (ED7.6.1 =100 - ed7.6.1 / ed.e6.1) ed7.6.1 16.1) barbati BNS 1 0 A ST
6.2) femei (ED7.6.2 =100 - ed7.6.2 / ed.e6.2) ed7.6.2 16.2) femei BNS 1 0 A ST
73. ED8 !Proportia cadrelor didactice cu !UNSC/ !Raportul dintre numirul cadrelor didactice cu calificare TIC si numarul total de cadre didactice BNS 1 0 A ST
calificare TIC in institutiile de {ED8 in institutiile de invatdmant, x100, exprimat in procente (total si pe nivelurile 1-3 ISCED) Numirul cadrelor didactice in
invitimant (total si pe nivelurile (Nota. Se consideri cu calificare TIC, toate cadrele didactice instruite special in domeniu in institutiile de invitimant:
1-3 ISCED) conformitate cu standardele nationale de calificare. Indicatorul caracterizeaza potentialul de instruire in ed.pl 1) de rl1ivel 1 ISCéD BNS 1 0 A ST
domeniu, nefiind obligatorie tinerea de cursuri respective de catre cadrele didactice in cauza conform
unor planuri de invatamant) ed.p2 2) de nivel 2 ISCED BNS 1 0 A ST
ed.p3  i3) de nivel 3 ISCED BNS 1 0 A ST
0) de nivel 1-3 ISCED (ED8 = 100 (ed8.1 + ed8.2 + ed8.3) / (ed.pl + ed.p2 + ed.p3) Numirul cadrelor didactice cu |BNS 0 0 A ST
calificare TIC in institutiile de
invatamant:
1) de nivel 1 ISCED (ED8.1 = 100- ed8.1 / ed.p1) eds.1 1) de nivel 1 ISCED BNS 1 0 A ST
2) de nivel 2 ISCED (ED8.2 = 100 -ed8.2 / ed.p2) ed8.2 i2) de nivel 2 ISCED BNS 1 0 A ST
3) de nivel 3 ISCED (ED8.3 = 100- ed8.3 / ed.p3) ed8.3  i3) de nivel 3 ISCED BNS 1 0 A ST
74, ED9 iProportia cheltuielilor pentru Raportul dintre cheltuielile pentru TIC ale institutiilor de invatimant si cheltuielile totale ale Cheltuielile totale ale ME/MF 0 0 A ST
TIC in totalul cheltuielilor acestora (total si pe nivelurile 1-5 ISCED): institutiilor de invatamant:
institutiilor de invatimant (total ed.c13  i13) de nivel 1-3 ISCED ME/MF 0 0 A ST
si pe nivelurile 1-3,4,5 ISCED)
ed.c4 _ 14) denivel 4 ISCED ME/MF 0 0 A ST
ed.c5__ 15) de nivel 5 ISCED ME/MF 0 0 A ST
0) de nivel 1-5 ISCED (ED9 = 100 (ed15.13 + ed15.4 + ed15.5) / (ed.c13 + ed.c4 + ed.c5) Cheltuielile pentru TIC ale ME/MF 2 0 A ST
institutiilor de invatamant:
1-3) de nivel 1-3 ISCED (ED9.13 = 100- ed9.13 / ed.cl) ed9.13  }13) de nivel 1-3 ISCED ME/MF 2 0 A ST
4) de nivel 4 ISCED (ED9.4 =100- ed9.4 / ed.c4) ed9.4  i4) de nivel 4 ISCED ME/MF 2 0 A ST
5) de nivel 5 ISCED (ED9.5 = 100- ed9.5 / ed.c5) ed9.5 i5) de nivel 5 ISCED ME 2 0 A ST




75. ED10 |!Proportia institutiilor de Raportul dintre numirul institutiilor de invitimant care folosesc aplicatii informatice (pe ME 2 1 2 ST
invitimant (total si pe nivelurile tipuri) si numirul total de asemenea institutii, x100, exprimat in procente (total si pe nivelurile 1-
1-3,4,5 ISCED) care folosesc 5 ISCED):
. . S - _ . .
aplicatii informatice (pe tipuri): (Nota. ed.013 = ed.ol + ed.o02 + ed.03) Numiral institutilor de
invatamant care folosesc
1) de evidenti contabili: aplicatii informatice:
1.0) de nivel 1-5 ISCED (ED10.1 = 100-(ed10.1.13 + ed10.1.4 + ed10.1.5) / ed.o) 1) de evidenta contabila: ME 2 1 2 ST
1.13) de nivel 1-3 ISCED (ED10.1.13 =100 - ed10.1.13 / ed.013) ed10.1.13 !1.13) de nivel 1-3 ISCED ME 2 1 2 ST
1.4) de nivel 4 ISCED (ED10.1.4 = 100 - ed10.1.4 / ed.o4) ed10.1.4 }1.4) de nivel 4 ISCED ME 2 1 2 ST
1.5) de nivel 5 ISCED (ED10.1.5 =100 - ed10.1.5 / ed.o5) ed10.1.5 11.5) de nivel 5 ISCED ME 2 1 2 ST
2) de evidenta a salariatilor ME 2 1 2 ST
2.0) de nivel 1-5 ISCED (ED10.2 = 100-(ed10.2.13 + ed10.2.4 + ed10.2.5) / ed.o) 2) de evidenta a salariatilor ME 2 1 2 ST
2.13) de nivel 1 ISCED (ED10.2.13 =100 - ed10.2.13 / ed.013) €d10.2.13 {2.13) de nivel 1-3 ISCED ME 2 1 2 ST
2.4) de nivel 4 ISCED (ED10.2.4 =100 - ed10.2.4 / ed.o4) ed10.2.4 2.4) de nivel 4 ISCED ME 2 1 2 ST
2.5) de nivel 5 ISCED (ED10.2.5 =100 - ed10.2.5/ ed.05) ed10.2.5 12.5) de nivel 5 ISCED ME 2 1 2 ST
3) de evidenta si control al circulatiei d telor si al executarii deciziilor: 3) de evidenta si control al ME 2 1 2 ST
3.0) de nivel 1-5 ISCED (ED10.3 = 100-(ed10.3.13 + ed10.3.4 + ed10.3.5) / ed.0) circulatiei documentelor sial iME 2 1 2 ST
3.13) de nivel 1 ISCED (ED10.3.13 =100 - ed10.3.13 / ed.0o13) €d10.3.13 13.13) de nivel 1-3 ISCED ME 2 1 2 ST
3.4) de nivel 4 ISCED (ED10.3.4 =100 - ed10.3.4 / ed.o4) ed10.3.4 3.4) de nivel 4 ISCED ME 2 1 2 ST
3.5) de nivel 5 ISCED (ED10.3.5 =100 - ed10.3.5 / ed.05) ed10.3.5 13.5) de nivel 5 ISCED ME 2 1 2 ST
4) pentru activitati operationale: 4) pentru activitati ME 2 1 2 ST
4.0) de nivel 1-5 ISCED (ED10.4 = 100-(ed10.4.13 + ed10.4.4 + ed10.4.5) / ed.o) operationale: ME 2 1 2 ST
4.13) de nivel 1 ISCED (ED10.4.13 =100 - ed10.4.13 / ed.013) ed10.4.13 !4.13) de nivel 1-3 ISCED ME 2 1 2 ST
4.4) de nivel 4 ISCED (ED10.4.4 =100 - ed10.4.4 / ed.o4) ed10.4.4 14.4) de nivel 4 ISCED ME 2 1 2 ST
4.5) de nivel 5 ISCED (ED10.4.5 =100 - ed10.4.5 / ed.05) ed10.4.5 14.5) de nivel 5 ISCED ME 2 1 2 ST
5) integrate (sistem informatic de institutie) 5) integrate (sistem informatic {ME 2 1 2 ST
5.0) de nivel 1-5 ISCED (ED10.5 = 100+(ed10.5.13 + ed10.5.4 + ed10.5.5) / ed.o) de institutie) ME 2 1 2 ST
5.13) de nivel 1 ISCED (ED10.5.13 =100 - ed10.5.13 / ed.013) €d10.5.13 15.13) de nivel 1-3 ISCED ME 2 1 2 ST
5.4) de nivel 4 ISCED (ED10.5.4 =100 - ed10.5.4 / ed.o4) ed10.5.4 15.4) de nivel 4 ISCED ME 2 1 2 ST
5.5) de nivel 5 ISCED (ED10.5.5 = 100 - ed10.5.5 / ed.o5) ed10.5.5 15.5) de nivel 5 ISCED ME 2 1 2 ST
76. SC1 Proportia institutiilor din sfera Raportul dintre numirul institutiilor din sfera stiintei si inovirii care folosesc calculatoare si sC.0 Numarul institutiilor din sfera | ASM (IDST) 0 0 A ST
stiintei si inovarii care folosesc numirul total de asemenea institutii, x100, exprimat in procente (SC1 =100 - scl / sc.0) stiintei si inovarii
calculatoare
scl Numarul institutiilor din sfera 1ASM (IDSI) 0 0 A ST
stiintei si inovarii care folosesc
calculatoare
7. SC2 Proportia salariatilor din sfera Raportul dintre numirul salariatilor care foloseste calculatoare in activitatile de serviciu si sc.p Numarul salariatilor ASM (IDST) 0 0 A ST
stiintei si inovarii care folosesc numirul total de personal in institutiile din sfera stiintei si inovirii, x100, exprimat in procente institutiilor din sfera stiintei si
calculatoarele in activititile de (SC2 =100 -sc2 /sc.p) inovarii
serviciu sc2 {Numarul salariatilor ASM (IDSD) | 0 0 ATST
institutiilor din sfera stiintei si
inovarii care folosesc
calculatoare in activitatile de
serviciu
78. SC3  iProcentul salariatilor din sfera Raportul dintre numirul salariatilor care folosesc Internetul in activitatile de serviciu si sc3 Numdrul salariatilor ASM (IDST) 0 0 A ST

stiintei si inovarii care folosesc
Internetul in activitatile de
serviciu

numirul total de personal in institutiile din sfera stiintei si inovirii, x100, exprimat in procente
(SC3=100 - sc3 /sc.p).

Nota. Indicatorul SC3 din vechea redactie a fost eliminat, deoarece coincidea cu SC6.5 si a fost operata
renumerotarea indicatorilor.

institutiilor din sfera stiintei si
inovirii care folosesc
Internetul in activitatile de
serviciu




79. SC4  |Proportia institutiilor din sfera Raportul dintre numirul institutiilor din sfera stiintei si inovirii cu intranet si numarul total de sc4 Numarul institutiilor din sfera JASM (IDSI) 0 A ST
stiintei si inovirii cu intranet asemenea institutii, x100, exprimat in procente (SC4 = 100 -sc4 / sc.p) stiintei §i inovarii cu intranet
80. SC5  iProportia institutiilor din sfera Raportul dintre numarul institutiilor din sfera stiintei si inovirii care folosesc Internetul si ASM (IDSTI) 0 A ST
stiintei si inovarii care folosesc numirul total de asemenea institutii, x100, exprimat in procente (total si pe tipuri de acces):
Internetul (total si pe tipuri de Numirul institutiilor din sfera
acces): stiintei §i inovarii care folosesc
0) total de bandi ingusti sau banda larga (SC5 = 100 (sc5.1 + sc5.2 + s¢5.3) / sc.0) Internetul cu acces de: ASM (IDSI) 0 A ST
1) banda ingusta (SC5.1 = 100 -sc5.1 / sc.0) sc5.1 1) banda ingusta ASM (IDSI) 0 A ST
2) banda largi conexiune fixa (SC5.2 = 100 -sc5.2 / sc.0) sc5.2 2) banda larga conexiune fixa {ASM (IDSI) 0 A ST
3) banda largi conexiune mobila (SC5.3 =100 *sc5.3 / sc.0) sc5.3 3) banda larga conexiune ASM (IDSI) 0 A ST
mobila
4) banda larga > 2Mbps (SC5.4 =100 *sc5.4 / sc.0) 5C5.4 4) banda larga > 2Mbps ASM (IDSI) 0 A ST
81. SC6  iProportia institutiilor din sfera Raportul dintre numirul institutiilor din sfera stiintei si inovirii cu prezenti web si numéirul sc6 Numdrul institutiilor din sfera 1ASM (IDSI) 0 A ST
stiintei si inovirii cu prezenta total de asemenea institutii, x100, exprimat in procente (SC6 = 100 -sc6 / sc.p) stiintei §i inovarii cu prezenta
web web
82. SC7 Proportia bibliotecilor din sfera Raportul dintre numirul bibliotecilor din sfera stiintei si inovarii care publici on-line sc7.1 Numarul bibliotecilor din sfera | ASM (IDSI) 0 A ST
stiintei si inovarii care publica cataloagele lor electronice si numirul total de asemenea biblioteci, x100, exprimat in procente stiintei si inovarii
on-line cataloagele lor (SC7 =100 -sc7.2 / sc7.1)
electronice
sc7.2 Numarul bibliotecilor din sfera | ASM (IDSI) 0 A ST
stiintei §i inovarii care publica
on-line cataloagele lor
electronice
83. SC8  {Proportia doctoranzilor la Raportul dintre numairul doctoranzilor la specializiri TIC si numirul total de doctoranzi, x100, sc8.1 Numarul total al doctoranzilor { ASM (IDSI) 0 A ST
specializari TIC in totalul exprimat in procente (SC8 = 100 - sc8.2 / sc8.1)
doctoranzilor sc8.2 Numarul doctoranzilor la ASM (IDSI) 0 A ST
specializari TIC
84. SC9  |Proportia alocatiilor pentru Raportul dintre volumul alocatiilor de la bugetul de stat pentru cercetiri stiintifice in TIC si sc9.1 Volumul alocatiilor de la ASM (IDSI) 0 A ST
cercetiri stiintifice in TIC in volumul total al alocatiilor de la bugetul de stat pentru cercetiri stiintifice, x100, exprimat in bugetul de stat pentru
totalul alocatiilor pentru procente (SC9 =100 - s¢9.2 / s¢9.1) cercetdri stiintifice
cercetiri stiintifice de la bugetul
de stat 509.2 TVolumul alocagiiior de Ta ASM (IDST) 0 ATTST
bugetul de stat pentru
cercetari _stiin;iﬁce in TIC
85. SC10 {Proportia cheltuielilor in TIC in Raportul dintre cheltuielile in TIC a institutiilor din sfera stiintei si inovirii si totalul sc10.1  iCheltuielile totale ale ASM (IDSI) 0 A ST
totalul cheltuielilor institutiilor cheltuielilor acestor institutii, x100, exprimat in procente (SC10 =100 - s¢10.2 / sc10.1) institutiilor din sfera stiintei si
din sfera stiintei si inovarii inovarii
sc10.2  iCheltuielile in TIC ale ASM (IDSI) 0 A ST
institutiilor din sfera stiintei i
inovarii
86. SC11 iProportia institutiilor din sfera Raportul dintre numirul institutiilor din sfera stiintei si inovirii care folosesc aplicatii Numarul institutiilor din sfera {ASM (IDSI) 0 2 ST
stiintei si inovirii care folosesc informatice si numarul tiotal de asemenea institutii, x100, exprimat in procente (pe tipuri de stiintei si inovarii care folosesc
aplicatii informatice: aplicatii): aplicatii informatice:
1) de evidenti contabilid (SC11.1 = 100 -sc11.1 / sc.0) scll.l 1) de evidenta contabila ASM (IDSI) 0 2 ST
2) de evidenti a salariatilor (SC11.2 =100 -sc11.2 / sc.0) sc11.2  i2) de evidentd a salariatilor ASM (IDSI) 0 2 ST
3) de evidenta si control al circulatiei documentelor si al executirii deciziilor (SC11.3 = 100 sc11.3  i3) de evidenta si control al ASM (IDSI) 0 2 ST
'sc11.3/ sc.0) circulatiei documentelor si al
executdrii deciziilor
4) pentru activititi operationale (SC11.4 = 100 sc11.4 / sc.0) scl1.4  14) pentru activitati ASM (IDSI) 0 2 ST
(Nota. La activitati operationalede se refera activitatile ce tin de luarea deciziilor, cercetarile stiintifice si operationale
similare)
5) integrate (sistem informatic de institutie) (SC11.5 =100 -sc11.5 / sc.0) sc11.5 i5) integrate (sistem informatici ASM (IDSI) 0 2 ST
de institutie).
6) specializate domeniului de cercetare *sistem informatic de cercetare) sc11.6  |6) specializate domeniului de {ASM (IDSI) 0 A ST

100 -sc11.5/ sc.0)

cercetare




87. C1 Proportia institutiilor culturale Raportul dintre numirul institutiilor culturale care folosesc calculatoare si numirul total de c.o Numiarul institutiilor culturale {MC A ST
care folosesc calculatoare asemenea institutii, x100, exprimat in procente (C1 =100 - ¢1/ c.0)
Noti 1. Se vor lua _in consideratie dof'ir institutiile culturale cuun numar de personal u mai mic de l(_) o Numaral mstitatiior culturale MG A ST
persoane: biblioteci, teatre, muzee, cinematografe, centre radio, centre TV, centre polivalente, case si
- .o R care folosesc calculatoare
palate de cultura etc. si orientate la populatie.
88. Cc2 Proportia salariatilor Raportul dintre numirul salariatilor institutiilor culturale care folosesc calculatoare in c.p Numarul salariatilor MC A ST
institutiilor culturale care activititile de serviciou si numirul total de personal al unor asemenea institutii, x100, exprimat institutiilor culturale
folosesc calculatoare in in procente (C2 =100+ ¢2/ c.p) -~
activitatile de serviciou c2 Numarul salariatilor MC A ST
institutiilor culturale care
folosesc calculatoare in
activitatile de serviciu
89. C3 Proportia institutiilor culturale Raportul dintre numirul institutiilor culturale care folosesc Internetul si numarul total de MC A ST
care folosesc Internetul (total si asemenea institutii, x100, exprimat in procente (total si pe tipuri de acces): Numirul institutiilor culturale
pe tipuri de acces): care folosesc Internetul cu
0) total de bandi ingusti sau bandi larga (C3 = 100 (c3.1 + ¢3.2 + ¢3.3) / c.0) acces de: MC A ST
1) banda ingusti (C3.1 =100 - ¢3.1/ c.0) c3.1 1) banda ingusta MC A ST
2) banda largi conexiune fixa (C3.2 =100 - ¢3.2 / c.0) c3.2 2) banda larga conexiune fixa {MC A ST
3) banda largi conexiune mobila (C3.3 =100 - ¢3.3/ c.0) c3.3 3) banda larga conexiune MC A ST
mobila
4) banda larga > 2Mbps (C3.4 =100 - ¢3.4 / c.0) c3.4 4) banda larga > 2Mbps MC A ST
90. C4 Proportia salariatilor Raportul dintre numarul salariatilor institutiilor culturale care folosesc Internetul in activititile c4 Numarul salariatilor MC A ST
institutiilor culturale care de serviciu si numirul total de personal in asemenea institutii, x100, exprimat in procente (C4 = institutiilor culturale care
folosesc Internetul in activititile 100 - ¢4/ c.p) folosesc Internetul in
de serviciu activitatile de serviciu
9L C5 Proportia institutiilor culturale Raportul dintre numarul institutiilor culturale cu intranet si numirul total de asemenea c5 Numarul institutiilor culturale iMC A ST
cu intranet institutii, x100, exprimat in procente (C5 =100 - ¢5/ c.p) Cu intranet
92. Cé Proportia institutiilor culturale Raportul dintre numarul institutiilor culturale cu prezenti web si numarul total de asemenea c6 Numarul institutiilor culturale {MC A ST
cu prezenti web institutii, x100, exprimat in procente (C6 =100 - ¢6 / c.p) cu prezentd web
93. Cc7 Proportia institutiilor culturale Raportul dintre numarul de institutii culturale care dispun de locuri de lucru pentru acces la c7 Numarul de institutii culturale {MC A ST
care dispun de locuri de lucru Internet a populatiei si numirul total de asemenea institutii, x100, exprimat in procente (C7 = care ofera locuri de lucru
pentru acces la Internet a 100 - ¢7 / c.p) pentru acces la Internet a
populatiei populatiei
94. c8 Proportia bibliotecilor care Raportul dintre numirul bibliotecilor care publici on-line catal le lor electronice si numérul c8.1 Numarul bibliotecilor MC A ST
publica f)n-line cataloagele lor tota! de piblioteci, 1.&100, .exprimaF i.n prf)cef]te( (CS =100 - ci}.Z / c8.l).. ) 82 Nommiral biblioteciior care MG A ST
electronice Nota. Se iau in consideratie toate bibiotecile, indiferent de numarul salariatilor acestora. . R
publica on-line cataloagele lor
electronice
95. Cc9 Proportia populatiei (16-74 ani) Raportul dintre numirul populatiei (16-74 ani) care foloseste Internetul pentru obtinerea de c9 Numarul populatiei de varsta |MTIC A ST
care foloseste Internetul pentru informatii din domeniul culturii si numirul total al populatiei (16-74 ani), x100, exprimat in 16-74 ani care foloseste
obtinerea de informatii in procente (C9 =100 c9/ eg7.1) Internetul pentru obtinerea de
domeniul culturii informatii in domeniul culturii
96. C10  iProportia institutiilor culturale Raportul dintre numirul institutiilor culturale care folosesc aplicatii informatice si numérul Numarul institutiilor culturale iMC 2 ST
care folosesc aplicatii total de asemenea institutii, x100, exprimat in procente (pe tipuri de aplicatii): care folosesc aplicatii
informatice informatice:
1) de evidenti contabili (C10.1 =100 - ¢10.1 / c.0) c10.1 1) de evidenta contabila MC 2 ST
2) de evidenti a salariatilor (C10.2 =100 - ¢10.2 / c.0) c10.2 2) de evidenta a salariatilor MC 2 ST
3) de evidenta si control al circulatiei documentelor si al executarii deciziilor (C10.3 =100 - ¢10.3 c10.3 3) de evidenta si control al MC 2 ST
/c.0) circulatiei documentelor si al
executarii deciziilor
4) pentru activititi operationale (de luare a deciziilor, de productie si similare) (C10.4 =100 - c10.4 4) pentru activitati MC 2 ST
c10.4/c.0). operationale
(Nota. La activitati operationale se refera activitatile de luare a deciziilor, de productie si similare)
5) integrate (sistem informatic de institutie) (C10.5 =100 - ¢10.5/ c.0) c10.5 5) integrate (sistem informatic {MC 2 ST

de institutie)




97. H1 Proportia spitalelor si clinicilor Raportul dintre numarul spitalelor si cl care fol Icul e si numarul total de h.ol Numirul spitalelor MS 0 0 A ST
care folosesc calculatoare ;}Iuit'fllc si cl.i'ni(ii, 7‘(10(‘)., cxpﬁmat il‘f Pr'occnvt'c (Hl = 1?0 -h1 /h;o). o . ‘ o3 e R e 5 o e 7
otd 1. Se iau in consideratie doar spitalele si clinicile cu un numar de salariati de cel putin 10 persoane
(nu obligatoriu toate medici). hi~ TNumarul spitalelor si clinicilor |MS 1 0 ATTST
Notd 2. h.o = h.ol + h.o2.
care folosesc calculatoare
98. H2 Proportia medicilor care Raportul dintre numirul medicilor care fol Icul: e in activititile de serviciu si h.p Numéarul medicilor MS 0 0 A ST
folosesc calculatoare in numirul total al medicilor, x100, exprimat in procente (H2 =100 - h2 / h.p).
activititile de serviciu Nota. Se iau in consideratie doar medicii din spitalele si clinicile cu un numér de salariati de cel putin 10 h2 Numirul medicilor care MS 1 0 A ST
persoane (nu obligatoriu toate medici). folosesc calculatoare in
activitatile de serviciu
99. H3 Proportia medicilor care EU2005/ iRaportul dintre numirul medicilor care folosesc inregistriri electronice privind pacientii si h3 Numarul medicilor care MS 1 0 A ST
folosesc inregistriri electronice 1F2 numirul total de medici, x100, exprimat in procente (H3 =100 - h3 / h.p). folosesc inregistrari
privind pacientii Noti 1. Se iau in consideratie doar medicii din spitalele si clinicile cu un numér de salariati de cel putin electronice privind pacientii
10 persoane (nu obligatoriu toate medici).
Nota 2. anegistréri electronice privind pacientii — informatii despre pacienti, inclusiv cele privind fisa de
anamneza, in forma electronica.
100. H4 Proportia spitalelor si clinicilor Raportul dintre numirul spitalelor si clinicilor care folosesc Internetul si numarul total de MS 1 0 A ST
care folosesc Internetul (total si spitale si clinici, x100, exprimat in procente: Numarul spitalelor si clinicilor
pe tipuri de acces) 0) total de bandi ingusti sau banda larga (H4 = 100 (h4.1 + h4.2 + h4.3) / h.o) cu acces la Internet de: MS 1 0 A ST
1) banda ingusta (H4.1 = 100 - h4.1 /h.0) h4.1 1) banda ingusta MS 1 0 A ST
2) bandi larga conexiune fixa (H4.2 =100 - h4.2 /h.0) h4.2 2) banda larga conexiune fixa {MS 1 0 A ST
3) banda largi conexiune mobilad (H4.3 =100 - h4.3 /h.0) h4.3 3) banda larga conexiune MS 1 0 A ST
mobild
4) banda larga > 2Mbps (H4.4 =100 - h4.4 /h.0) hd.4 4) banda larga > 2Mbps MS 1 0 A ST
101. H5 Proportia medicilor care Raportul dintre numirul medicilor care folosesc Internetul in activititile de serviciu si numarul h5 Numarul medicilor care Ms 1 0 A ST
folosesc Internetul in activititile total de medici, x100, exprimat in procente (H5S =100 - h5 / h.p) folosesc calculatoare
de serviciu conectate la Internet in
activitatile de serviciu
102. H6 Proportia spitalelor si clinicilor Raportul dintre numirul spitalelor si clinicilor cu intranet si numarul total de spitale si clinici, h6 Numarul spitalelor si clinicilor |MS 1 0 A ST
Cu intranet x100, exprimat in procente (H6 =100 - h6 / h.o) cu intranet
103. H7 Proportia spitalelor si clinicilor Raportul dintre numirul spitalelor si clinicilor cu prezentd web si numirul total de asemenea MS 0 0 A ST
cu prezenta web (total si aparte, institutii, x100, exprimat in procente (total si aparte, pe spitale si clinici)
pe clinici si spitale): Numiarul spitalelor si clinicilor
0) spitale si clinici (H7 =100 (h7.1 + h7.2) / h.o) cu prezenta web: MS 2 0 A ST
1) spitale (H7.1 =100 - h7.1/ h.ol) h7.1 1) spitale MS 2 0 A ST
2) clinici (H7.2 =100 - h7.2 / h.02) h7.2 2) clinici MS 2 0 A ST
104. H8 Proportia populatiei (16-74 ani) {EU2005/ {Raportul dintre numirul populatiei (16-74 ani) care foloseste Internetul pentru obtinerea de h8 Numarul populatiei (16-74 MTIC 2 0 A HS
care foloseste Internetul pentru }F1 informatii in domeniul sinétitii pentru sine sau altii si numirul total al populatiei (16-74 ani), ani) care foloseste Internetul
obtinerea de informatii in x100, exprimat in procente (H8 =100 - h8 / eg7.1) pentru obtinerea de informatii
domeniul sinititii pentru sine in domeniul sanatatii pentru
sau altii sine sau altii
105. H9 Proportia spitalelor si clinicilor Raportul dintre numirul spitalelor si clinicilor care folosesc aplicatii informatice si numairul Numarul spitalelor si clinicilor iMS 2 0 A ST
care folosesc aplicatii total de spitale si clinici, x100, exprimat in procente (pe tipuri de aplicatii): care folosesc aplicatii
informatice (pe tipuri) informatice:
1) de evidenta contabili (H9.1 =100 - h9.1 /h.0) ho.1 1) de evidenta contabila MS 2 0 A ST
2) de evidenta a salariatilor (H9.2 = 100 - h9.2 /h.o) h9.2 2) de evidenta a salariatilor MS 2 0 A ST
3) de evidenta si control al circulatiei documentelor si al executirii deciziilor (H9.3 =100 - h9.3 h9.3 3) de evidenta si control al MS 2 0 A ST
/h.o) circulatiei documentelor si al
executdrii deciziilor
4) pentru activititi operationale (H9.4 =100 - h9.4 /h.0) rH9.4 4) pentru activitati MS 2 0 A ST
(Nota. La activitati operationale se refera activitatile ce tin de luarea deciziilor, de evidenta, operationale
diagnosticarea si lecuirea pacientilor, de productie si similare)
5) integrate (sistem informatic de institutie) (H9.5 =100 - h9.5 /h.0) rH9.5 5) integrate (sistem informatic iMS 2 0 A ST
de institutie)
106. H10 iProportia populatiei (16-74 ani) Raportul dintre numirul populatiei (16-74 ani) care foloseste Internetul pentru programarea la h10 Numarul populatiei (16-74 MTIC 2 0 A HHS

care foloseste Internetul pentru
programarea la medic pentru
sine sau altii

medic pentru sine sau altii si numarul total al populatiei (16-74 ani), x100, exprimat in procente
(H10 =100 - h10 / eg7.1)

ani) care foloseste Internetul
pentru programarea la medic
pentru sine sau altii




ANEXA 2. Termeni si definitii folositi la descrierea indicatorilor de monitorizare a edificarii
Societatii informationale in Republica Moldova

Termenii utilizati in acest document sunt tratati exclusiv in sensul urmatoarelor definitii:

abonat — orice persoana fizica sau juridica care a incheiat un contract cu un furnizor de servicii
informatice sau de comunicatii electronice;

abonat Internet la puncte fixe — orice abonat cu acces fix la Internet prin dial-up, linii dedicate,
modeme pentru cabluri, DSL, canale prin satelit, retele locale Ethernet, accesul fara fir la puncte fixe,
retele locale fara fir, WiMax si alte conexiuni la puncte fixe. Nu se includ abonatii cu acces la retele de
transfer date prin retele de telefonie celulara mobila;

abonat Internet prin conexiuni mobile de bandi largia — orice abonat al unei retele de telefonie
mobila celulard cu acces la Internet pentru acesta de cel putin 256 Kbps in una sau ambele directii;

acces — punerea la dispozitia unui tert de imobile, echipamente sau servicii, in conditii determinate, in
mod exclusiv sau ne-exclusiv, in scopul furnizarii de servicii informatice sau de comunicatii
electronice;

acces de bandi ingusta — accesul cu viteze de transfer date sub 256 Kbps;

acces de banda larga — accesul cu viteze de transfer date de cel putin 256 Kbps in una sau ambele
directii (OECD);

acces la Internet — se considera accesul la Internet prin intermediul unui calculator sau prin telefon
mobil, PDA, masina de jocuri, TV numeric, etc.;

aplicatie informatici — program (ansamblu de programe) pentru calculator destinat suportului
utilizatorului (utilizatorilor) in realizarea uneia sau a mai multor sarcini;

autoangajat - persoana care opereazd o afacere sau profesie ca proprietar solitar, partener intr-0
afacere comuna, contractor independent sau consultant;

bucla locald — circuitul fizic dintre punctul terminal al retelei, aflat la punctul de prezentd al
abonatului, si repartitorul principal dintr-o retea publicd de telefonie fixa sau un element echivalent
dintr-o retea publica de comunicatii;

bunuri TIC — se considera marfurile si serviciile TIC, clasificarea carora poate fi regasita in ,,Manual
of the production of Statistics on the Information Society, UNCTAD, Revised Edition, 2009, Anexa
8”.

cadru didactic de calificare TIC — orice cadru didactic instruit special in domeniu in conformitate cu
standardele nationale de calificare; nu este obligatorie tinerea de catre acesta a unor cursuri respective
conform unor planuri de invatdmant);

calculator — orice calculator de birou (desktop), laptop sau server. Nu se iau in consideratie
echipamentele cu unele abilitati de calcul incorporate cum ar fi telefoanele celulare mobile, asistentii
numerici personali, aparatele TV si altele asemenea;

capacitatea legaturii de interconectare — capacitatea definitd pentru legatura de interconectare si
pentru punctul de acces corespunzator la care beneficiarul doreste sa se conecteze, exprimata de regula
ca multiplu de 2Mbit/s (Mbps);

centru de acces public la Internet (CAPI) — orice salon Internet sau subdiviziune a unei unitati
economice, inclusiv publice (centru numeric comunitar, biblioteca, oficiu postal, agentie
guvernamentala, hotel, aeroport, centru educational sau similare), care oferd servicii de acces public la
Internet cu sau fara plata. Un CAPI trebuie sa detind cel putin un calculator cu acces public la Internet;

cheltuieli pentru TIC — toate costurile (cheltuielile si consumurile) suportate cu proiectarea,
procurarea, instalarea si exploatarea de mijloace TIC, inclusiv instruirea personalului;



comenzi primite via Internet — comenzi, cu sau fara plata on-line, primite via situri web, piete
Internet specializate, retele extranet, EDI pe Internet, telefoane mobile cu facilitati Internet si posta
electronica. Ele includ, de asemenea, comenzile primite in numele altor organizatii si comenzile
primite de alte organizatii in numele intreprinderii. Nu se includ comenzile ntrerupte sau nefinalizate;

comenzile plasate via Internet — comenzi, cu sau fara plata on-line, plasate via situri web, piete
Internet specializate, retele extranet, EDI pe Internet, telefoane mobile cu facilitati Internet i posta
electronica. Nu se includ comenzile intrerupte sau nefinalizate;

comert electronic — procurarea si vanzarea on-line de bunuri §i servicii via Internet si EDI. Se vor lua
in consideratie doar intreprinderile care vand/procura on-line mai mult de 1%;

companie TIC — companie activitatile de baza ale careia tin de activitatile sectorului TIC (vezi bunuri
TIC);

conexiune fixa — conexiune la punct fix, prin aceasta subintelegandu-se ca punctul de conectare a
echipamentului terminal (telefon fix, calculator) la retea este unul fixat intr-un anumit loc, de exemplu,
priza liniei de abonat cablate telefonice;

conexiune mobila — conexiune de acces la retea fara fir, folosind ca mediu de transmisie a informatiei
mediul inconjurator. Echipamentul terminal, de exemplul telefonul celular mobil, poate accesa reteaua
respectiva, chiar si la deplasari in teritoriu, dar in raza de actiune a acesteia;

consumator — orice persoand fizica, utilizator sau solicitant, in alte scopuri decat cele ale activitatii
sale comerciale sau profesionale, al unui serviciu de comunicatii electronice destinat publicului;

doctoranzi la specializiri TIC — vezi specialitati stiintifice TIC;
EDI (Electronic Data Interchange) — standard, realizat in aplicatii informatice, de transmitere de

date anumit structurate de la un sistem de calcul la altul, fard interventie umand. EDI se foloseste
pentru transferul electronic de documente;

extranet — retea de calculatoare corporativd inchisa ce foloseste tehnologiile de retea Internet si, de
asemenea, sisteme publice sau comunitare de transfer date in scopul partajarii on-line, de obicei
securizate, a unei parti a informatiilor, activitatilor, operatiilor si/sau tranzactiilor organizatiei cu alte
organizatii si/sau persoane fizice. Ea poate fi in forma de extensie a unei retele intranet care permite
utilizatorilor externi accesul la unele servicii ale retelei intranet ale intreprinderii. Ea poate fi, de
asemenea, o parte privatd a sitului web al intreprinderii, unde partenerii de afaceri pot naviga dupa
autentificarea in pagina de intrare (login).

furnizor de servicii — persoana fizica sau juridicd ce furnizeaza unul sau mai multe servicii ale
societatii informationale;

gospodarie cu acces la Internet — orice gospodarie cu acces la Internet din locuintd. Se iau in
consideratie toate tipurile de acces la Internet in locuintd, indiferent de platformd, nu doar prin
intermediul calculatorului, dar si a telefonului mobil, asistentului numeric personal, TV numeric,
dispozitivului pentru jocuri, etc. Accesul poate fi la puncte fixe sau prin conexiuni/retele mobile;

gospodarie cu calculator — se considera orice gospodarie cu unul sau mai multe calculatoare;

guvernare electronica (e-guvernare) — activititile de guvernare realizate in baza utilizarii
tehnologiilor informationale si de comunicatii;

informatizare - dezvoltarea i implementarea tehnologiilor si mijloacelor informatice in practica;
informatii cu caracter personal — orice informatii referitoare la o persoana fizica identificatd sau
identificabila; o persoana identificabild este acea persoana care poate fi identificata, direct sau indirect,
in special prin referire la un numar de identificare sau la unul ori mai multe elemente specifice
identitdtii sale fizice, fiziologice, psihice, economice, culturale sau sociale;



informatii in forma electronica — reprezentari ale informatiei intr-o formd conventionala adecvata
credrii, prelucrarii, stocarii, pastrarii, regdsirii, transmiterii, receptiei si redarii acesteia prin mijloace
informatice;

institutii culturale — organizatii ce desfasoara activitati din domeniul culturii, cum ar fi: biblioteci,
teatre, muzee, cinematografe, centre radio, centre TV, case si palate de cultura, edituri, redactii media
etc.,

institutiile administratiei publice — Presedintia, Parlamentul, Cancelaria Guvernului, ministere,
departamente, birouri, servicii, agentii, centre, comisii, comitete, consilii, autoritati de jurisprudenta,
primarii, preturi. Termenul este definit in Constitutia Republicii Moldova si Legea Guvernului nr. 64-
XI1 din 31 mai 1990. Vezi si nivelele institutiilor administratiei publice;

institutii ale administratiei publice centrale — Presedintia, Parlamentul, Cancelaria de Stat,
ministere, departamente, birouri, servicii, agentii, centre, comisii, comitete, consilii, autoritati de
jurisprudentd de nivel national. Termenul este definit in Constitutia Republicii Moldova si Legea
Guvernului nr. 64-XI11 din 31 mai 1990;

institutii guvernamentale — institutiile administratiei publice centrale si locale;

instruirea on-line — include folosirea aplicatiilor in domeniu disponibile in intranet sau de pe
Internet;

Internet — comunitate globala de retele de calculatoare interconectate, care comunica utilizand setul de
protocoale TCP/IP. Internetul furnizeaza o gama larga de servicii, inclusiv Web, posta electronica si
stiri, si accesul la diverse informatii prin intermediul unor echipamente terminale cum ar fi
calculatoarele, telefoanele mobile, asistentii numerici personali (PDA), aparatele de joc, aparatele TV
numerice etc.;

Internet banking (activititi bancare pe Internet) — tranzactii electronice cu bancile comerciale
pentru plati, transferuri etc. sau accesul prin Internet la conturile bancare proprii. Nu se referd la
acestea tranzactiile electronice pentru servicii financiare, cum ar fi procurarea de actiuni, alte servicii
financiare si de asigurdri;

intranet — retea de calculatoare corporativa care foloseste tehnologiile de retea Internet si permite
comunicarea (cooperarea de resurse) in cadrul companiei;

intreprindere — orice forma organizatorica de unitate economica in mediul de afaceri: intreprindere,
intreprindere familiald si altele asemenea; la calcularea indicatorilor din anexa 1 se vor lua in
consideratie doar intreprinderile cu un numar de personal nu mai mic de 10 persoane;

inregistrari electronice privind pacientii — informatii despre pacienti, inclusiv cele privind fisa de
anamneza, in forma electronica;

intreprindere cu prezentia web — vezi persoand juridica cu prezenta web;

invatamant primar — invatamantul de nivel 1 ISCED (cl. I-1V);

laitimea de banda Internet internationald — este suma capacititilor canalelor internationale ale
operatorilor pentru traficul Internet in bps;

linii telefonice fixe (linii telefonice la puncte fixe) — liniile de comunicatie care conecteaza fizic un
terminal fix de abonat la centrala telefonicd de comutatie publica. Se includ si canalele ISDN si
abonatii la telefonia fixa fara fir;

livrarea de produse on-line catre intreprinderi — livrarea de produse pe Internet in forma numerica,
de exemplu: rapoarte, produse program, muzica, video, jocuri; asa servicii on-line ca: servicii pentru
calculatoare, servicii informattionale, rezervari de calatorie si servicii financiare);

localitate cu CAPI — orice localitate utilizatd pentru cercetari statistice (sat, oras) ce contine cel putin
un centru de acces public la Internet;



nivel ISCED - nivel de educatie conform standardului international de clasificare al educatiei ISCED
dezvoltat de UNESCO:

a)

b)

d)

€)

9)

h)

invatimant de nivel 1 ISCED (ISCED 97) este invatamantul primar, a carui functie
principala este de a asigura elementele de baza ale educatiei, avand durata de scolarizare de 4
ani (clasele I-1V); cuprinde copiii in varsta de 7-10 ani si functioneaza numai ca forma de
invatamant de zi;

invatimant de nivel 2 ISCED (invatamant secundar inferior de nivel 2 - ISCED 97) este
ivatamant gimnazial, bazat pe cel putin 5 ani de instruire (clasele V-VIII), cuprinde elevi in
varsta de 11-15 ani; face parte din tipul de invatamantul obligatoriu. Functioneaza cu formele
de Invatamantul de zi si seral;

invatimant special primar de nivel 1 - ISCED 97 si gimnazial (secundar inferior) de
nivel 2 - ISCED 97 cuprinde institutiile de invatamant in care sunt inscrisi copii si tineri cu
deficiente fizice, senzoriale si intelectuale in vederea instruirii, educarii, corectarii
deficientelor potrivit naturii si gradului deficientei si integrarii acestora in viata activa,
invatamant de nivel 3 ISCED (invatamantul secundar superior/liceal de nivel 3 - ISCED
97) - are durata de scolarizare de 4-5 ani (clasele IX-XII/XIII) si asigura educatia specializata
a tinerilor in varsti de 16-18 ani. Inscrierea in clasa a IX-a se face numai dintre absolventii
invatamantului gimnazial cu certificat de studii gimnaziale. Promovatii ultimului an de studiu
sustin examenul de bacalaureat in urma caruia obtin diploma de bacalaureat. Functioneaza cu
formele de invatamant: zi, seral;

invatimant secundar superior — profesional de nivel 3 - ISCED 97 are durata de
scolarizare de 1-4 ani ai cuprinde tineri in varsta de 15-18 ani. Functioneaza cu formele de
invatamant: zi, seral si frecventa redusi. Inscrierea in primul an de invatamant se face numai
dintre absolventii invatamantului gimnazial cu sau fara examen de absolvire (test national);
invitimant de nivel 4 ISCED (invatamant postliceal — invatdmant post secundar,
neechivalent primului nivel universitar, ISCED 97 ) — are durata de scolarizare de 2-3 ani si
cuprinde tineri in varsta de 19-21 ani. Inscrierea in primul an de invitimant se face dintre
absolventii invatamantului liceal cu sau fara diploma de bacalaureat. Formele de invatamant
existente sunt: de zi, seral. Absolventii ultimului an de studii obtin Diploma de absolvire;
invatimant universitar de nivel 5 ISCED (invatdmant tertiar ISCED 97), in care conditia de
admitere este absolvirea invatimantului secundar superior. Invatiméantul universitar este
organizat astfel: de scurtd duratd (in care durata studiilor este de 2-3 ani si se finalizeaza cu
diplomd de absolvire) si de lungd duratd (in care durata studiilor este de 4-6 ani si se
finalizeaza cu diploma de licentd);

existd si categoriile ISCED 5A si ISCED 5B. ISCED 5A corespunde studiilor superioare cu
accent pe teorie — ofera calificari pentru accederea in programe de cercetare sau in profesii cu
cerinte foarte pretentioase (“intended to provide sufficient qualifications for gaining entry into
advanced research programmes and profession with high skills requirements”). ISCED 5B
sunt studii superioare mai orientate spre practica si cu scopul declarat de a oferi o calificare
bine-determinata pentru piata muncii;

invatamant de nivel 6 ISCED - este invatamant postuniversitar, in care conditia de admitere
este absolvirea Invatamantului tertiar.

nivelurile institutiilor administratiei publice — disting trei niveluri ale IAP, notate in aceasta lucrare
in modul urmator: nivelul 1 - institutiile administratiei publice centrale (nationale); nivelul 2 -
institutiile administratiei publice municipale si raionale si nivelul 3 - institutiile administratiei publice
orasenesti si de la sate;

organizatii guvernamentale generale — vezi institutii guvernamentale;



persoana care utilizeaza calculatorul — orice persoana care a utilizat calculatorul (in orice locatie) in
ultimele 12 luni;

persoanid cu stiintd de carte — orice persoana care stie sa scrie si sd citeascd un text simplu,
interpretandu-i corect sensul,

persoana cu abilitati TIC de baza — orice utilizator cu competente de baza in folosirea aplicatiilor
informatice de larga utilizare, inclusiv cele de birotica (de exemplu, Word, Excel, Outlook, PowerPoint
sau similare), necesare pentru activitati cotidiene de serviciu; TIC constituie doar niste instrumente, nu
si obiect al muncii;

persoana cu abilitati TIC avansate — orice utilizator cu competente avansate n folosirea aplicatiilor
informatice, atat a celor caracteristice utilizatorilor cu competente de bazd TIC, cat si a unor aplicatii
informatice specifice unui sector-domeniu de activitate (de exemplu, evidenta contabild, proiectare de
masini, proiectare de constructii); TIC constituie doar niste instrumente, nu obiect al muncii);

persoana cu abilitati de specialist TIC — orice utilizator cu competente de elaborare, operare,
mentinere de aplicatii si sisteme TIC; TIC constituie obiect al muncii;

persoana juridica cu prezenta web — persoana juridicd care dispune de un sit web sau o pagina web
pe un server propriu sau pe un server al altei entitati. Nu se iau in consideratie cazurile includerii unor
informatii despre persoana juridica intr-un director on-line sau o oarecare altd pagind web, asupra
continutului careia persoana juridica nu detine controlul;

personal angajat — toate persoanele implicate in activitati de afaceri. La acestia se refera salariatii,
persoanele angajate in gospodariile particulare ale cetatenilor si autoangajatii, inclusiv cei neplatiti;
personal de profesie TIC — personal cu abilitati/competente de elaborare, operare, mentinere de
aplicatii si sisteme TIC; serviciul lui de baza este in domeniul TIC;

populatie stabila (numarul populatiei stabile) — numarul persoanelor care au domiciliul stabil pe
teritoriul respectiv, inclusiv persoanele absente temporar;

probleme de securitate TIC ale intreprinderilor — problemele cu folosirea mijloacelor TIC care au
avut loc la intreprinderi in ultimele 12 luni §i tin de: pierderile cauzate de virusii informatici, accesul
neautorizat la informatiile comerciale si produsele informatice, deteriorarea proceselor tehnologice si
de gestiune si similare;

probleme de securitate TIC ale persoanelor fizice — problemele cu folosirea mijloacelor TIC in
interes personal care au avut loc in ultimele 12 luni si tin de: fraudele cu cartelele bancare, pierderile
cauzate de virusii informatici, abuzurile privind informatiile personale si similare;

protocol — set de reguli si conventii ce se stabilesc intre participantii la o comunicatie in vederea
asigurdrii bunei desfasurari a comunicatiei respective;

resursa informationald - orice element al unui sistem informational, necesar pentru executarea
operatiilor solicitate (ISO/CEI 2382-1/01.01.23);

retea de acces - portiunea unei retele de comunicatii electronice aferenta buclei locale, incluzand toate
sistemele de transmisie, echipamentele si resursele dedicate furnizérii individuale a accesului la retea
utilizatorilor finali;

retea de calculatoare locala (LAN) — retea de calculatoare amplasate in aria uneia sau a catorva
cladiri Tnvecinate. Diametrul retelei (distanta dintre cele mai indepartate intre ele calculatoare ale
retelei) nu depaseste, de reguld, cativa kilometri;

retea de comunicatii electronice — sisteme de transmisie si, dupa caz, echipamente de comutare sau
rutare, precum si alte resurse care permit transmiterea semnalelor prin suport fizic, electromagnetic sau
prin orice alte mijloace, incluzand retele de comunicatii prin satelit, retele fixe (cu comutare de circuite
sau comutare de pachete, inclusiv Internet) si retele mobile terestre, retele de transport al energiei



electrice, in cazul in care acestea sunt utilizate si pentru transmiterea semnalelor, retele utilizate pentru
difuzarea programelor audiovizuale, retele de televiziune prin cablu, indiferent de tipul informatiei
transmise;

retea informatica - ansamblu de noduri de prelucrare a datelor, interconectate in scopul comunicatiei
de date (ISO/CEI 2382-1/01.01.45);

retea publica de comunicatii electronice — retea de comunicatii electronice utilizata in intregime sau
in principal pentru furnizarea serviciilor publice de comunicatii electronice;

retea publicid de comunicatii de date - retea informatica ce lucreaza in domeniul public;

retea publica de telefonie - retea de comunicatii electronice utilizatd pentru furnizarea serviciilor
publice de telefonie si care permite comunicarea vocalda sau altd forma de comunicare, cum ar fi
comunicarea prin fax sau transmiterea de date, intre punctele terminale ale retelei;

retea publica de telefonie fixa - retea de comunicatii electronice prin intermediul careia se furnizeaza
serviciul de telefonie destinat publicului la puncte fixe;

retea publicd de telefonie mobild - retea de comunicatii electronice prin intermediul careia se
furnizeaza serviciul de telefonie destinat publicului la puncte mobile (non-fixe);

retea ISDN - retea prin intermediul careia se furnizeaza un pachet de servicii de comunicatii
electronice diferite, oferind o conexiune numerica intre anumite interfete utilizator/retea;

sectorul de afaceri (B) — este constituit de activititile economice ce tin de sectiunile 10-67 si 71-74
ale ISIC Rev.3.1 sau de sectiunile 05-36, 41-66, 68-82 si 95 ale ISIC Rev.4. in discutie, privind ISIC
Rev. 4, este includerea in sector, de asemenea, a activitdtilor ce tin de sectiunile 37-39, 90-93 si 96.
Sectorul de afaceri nu include: agricultura, economia vanatului si silvicultura, pescuitul, activitdtile
imobiliare, activitati de servicii colective, sociale §i personale (cum sunt: administratia publicd,
invatdmantul, sdndtatea si asistenta sociala etc.);

sectorul TIC (ICT) — este definit de catre Organizatia pentru Cooperare Economica si Dezvoltare
(Organization for Economic Cooperation and Development — OECD). Definitia initiala a fost aprobata
in 1998 si se baza pe Clasificatorul International al Activitatilor Economice Rev.3 (International
Standard Industrial Classification of All Economic Activities — ISIC Rev. 3), aceasta fiind revazuta in
2002 in baza ISIC Rev. 3.1 si in 2007 — in baza ISIC Rev. 4, echivalent cu Clasificatorul Statistic al
Activitdtilor Economice in Comunitatea Europeand Rev. 2 (Statistical Classification of Economic
Activities in the European Community — NACE Rev. 2), care va fi pus in aplicare in statistica
nationald incepand cu 2013. Conform ISIC Rev. 4, Sectorul TIC cuprinde industriile de fabricatie, de
comercializare si de servicii TIC si anume:

1. Industriile de fabricatie TIC:

- 2610 Fabricarea componentelor si a subansamblurilor electronice;

- 2620 Fabricarea calculatoarelor si echipamentelor periferice;

- 2630 Fabricarea echipamentelor de comunicatie;

- 2640 Fabricarea produselor electronice de larg consum;

- 2680 Fabricarea suportilor magnetici si optici.

2. Industriile de comercializare TIC:

- 4651 Comercializarea calculatoarelor, a echipamentelor periferice si a produselor program;

- 4652 Comercializarea echipamentelor electronice, de telecomunicatie si a partilor

componente.

3. Industriile de servicii TIC:

- 5820 Activitati de editare a produselor program,;

-61 Telecomunicatiile;

- 62 Activitati de servicii in tehnologia informatiei, activitati de realizare a produselor

program la comanda, consultanta in tehnologia informatiei si activitatile aferente;



-631  Activitati ale portalurilor web, prelucrarea datelor, administrarea paginilor web si
activitati conexe;

-951  Repararea calculatoarelor si a echipamentelor de comunicatii;
serviciile publice de baza pentru cetateni — cele 12 servicii publice de bazd pentru cetateni definite
pentru tarile membre ale UE:

1) Impozite pe venit: declaratii, notificari privind impozitele;

2) Servicii privind cautarea de locuri de munca prin agentiile de ocupare a fortei de munca;

3) Contributii de protectie sociala (3 din urmatoarele 4): beneficiile de somaj; reduceri pentru
familii; costuri medicale; granturi pentru elevi si studenti;

4) Acte personale (pasaport, permis de conducere auto);

5) Inmatricularea vehiculelor (noi, de mana a doua si importate etc.);

6) Autorizari pentru constructii;

7) Declaratii la politie (de exemplu, in cazul unui furt);

8) Biblioteci publice (accesibilitatea cataloagelor, instrumente de cautare);

9) Certificate (de nastere, casdtorie): solicitarea si livrarea;

10) Inscrierea in invatamantul universitar/universitate;

11) Notificarea schimbarii locului de resedinta (schimbarea adresei);

12) Servicii ce tin de sanatate (de exemplu, informatii interactive privind disponibilitatea
serviciilor in diferite spitale; programarea pentru spitalizare);
serviciile publice de baza pentru persoanele juridice — cele 8 servicii publice de baza pentru
persoanele juridice definite pentru tarile membre ale UE:

1) Contributii sociale pentru angajati;

2) Impozite pentru companii: declaratii, informare privind impozitele;

3) Taxele pe valoarea adaugata: declaratii, informare privind taxele;

4) Inregistrarea unei noi companii;

5) Transmiterea de informatii la birourile de statisticd;

6) Declaratiile vamale;

7) Autorizari ce tin de mediu (inclusiv raportari);

8) Achizitii publice;
serviciu al societatii informationale - orice activitate de prestari de servicii sau care presupune
constituirea, modificarea, transferul ori stingerea unui drept real asupra unui bun corporal sau ne-
corporal, activitate efectuata prin mijloace informatice;

serviciu de comunicatii electronice — Serviciu furnizat, de regula, contra plata, care constd in
intregime sau in principal in transportul semnalelor prin retelele de comunicatii electronice, inclusiv
serviciile de telecomunicatii si serviciile de transmisie prin retelele utilizate pentru difuzarea de
programe audiovizuale, dar fard a include serviciile prin care se furnizeazd continutul informatiei
transmise prin intermediul retelelor sau serviciilor de comunicatii electronice sau prin care se exercitd
controlul editorial asupra acestui continut; de asemenea, nu se includ serviciile societatii
informationale (in particular, serviciile de comert electronic) care nu constau, in Intregime sau in
principal, in transportul semnalelor prin intermediul retelelor de comunicatii electronice;

serviciu de linii inchiriate - serviciu de comunicatii electronice destinat publicului, care oferda o
capacitate de transmisie transparentd si permanenta intre doud puncte ale retelelor si care nu permite
posibilitatea comutarii la cererea utilizatorilor;

serviciu on-line al intreprinderii catre clienti — orice serviciu ce tine de: furnizarea on-line sau prin
e-mail de cataloage de produse sau de liste de preturi; specificatiile sau configuratia de produse on-
line; post vanzare si urmarirea on-line a comenzilor);

serviciu public de comunicatii electronice — serviciu de comunicatii electronice destinat publicului;



serviciu universal — setul minim de servicii de comunicatii electronice la un anumit nivel de calitate,
disponibile tuturor utilizatorilor finali, la tarife accesibile, indiferent de localizarea lor geografica,
potrivit conditiilor nationale specifice;

securitatea datelor - atribut al datelor ce caracterizeaza siguranta lor fata de evenimente ce le-ar putea
afecta integritatea;

server - calculator sau program dedicat unui serviciu specific sau unui numar de aplicatii bine definite;

serviciu informatic - serviciu oferit pe piatd privind proiectarea, dezvoltarea, implementarea,
exploatarea si Intretinerea aplicatiilor si sistemelor informatice;

sistem - ansamblu de elemente interconectate care actioneaza impreuna in scopul realizarii unui
anumit obiectiv;

sistem de operare cu sursd deschisi — sistem de operare cu codul-sursa disponibil, oferind
posibilitatea de studiere, modificare si dezvoltare a acestuia, si nu are costuri de copiere;

sistem informatic de intreprindere — sistem informatic care asigurd in mod integrat suportul
informatic al tuturor activitdtilor de baza din cadrul intreprinderii;

sistem informational — sistem constituit din ansamblul informatiilor, surselor, nivelelor
consumatoare, canalelor de circulatie, procedurilor, mijloacelor de tratare a informatiilor din cadrul
unei activitdti. Orice activitate specifica are un sistem informational specific. Acesta trebuie sa asigure
informatii complete in cantitate suficientd, corecte si la nivelul de operativitate cerut de nivelele
consumatoare.

societate informationalad — societate in care producerea si consumul de informatie este cel mai
important tip de activitate, informatia este recunoscuta drept resursa principalda, tehnologiile
informationale si de comunicatie (TIC) devin tehnologii de baza, iar mediul informational, impreuna
cu cel social si cel ecologic — un nou mediu de existentd a omului;

solicitari ale cetatenilor la serviciile publice de baza — solicitdrile ce tin de cele 12 servicii publice
de baza pentru cetateni definite pentru tirile membre ale UE;

solicitari ale agentilor economici la serviciile publice de baza — solicitérile ce tin de cele 8 servicii
publice de baza pentru persoanele juridice definite pentru tirile membre ale UE;

specialist TIC — vezi persoand cu abilitati de specialist TIC;

specialitati stiintifice TIC (ISCED nivel 6, lista conform Nomenclatorului specialitatilor stiintifice
aprobat prin Hotararea Guvernului nr.1025 din 14 septembrie 2004 (M.O.,nr. 178 -180 (1532 — 1534),
p. 18 — 23, 1 octombrie 2004) cu modificarile si completarile operate prin Hotararea Guvernului nr.
692 din 20 iunie 2006 (M.O.,nr. 98 - 101 (1879 — 1882), p. 42 - 43, 30 iunie 2006):

01.05.01 Bazele teoretice ale informaticii; programarea calculatoarelor

01.05.02 Organizarea si programarea proceselor de calcul

01.05.03 Tehnologii informationale

01.05.04 Modelare matematica, metode matematice, produse program

01.05.05 Sisteme informationale

05.12.01 Radiotehnica teoretica

05.12.04 Radiolocatie si radionavigatie

05.12.07 Antene si instalatii de frecventa 1nalta

05.12.14 Sisteme, retele si dispozitive de telecomunicatii

05.12.17 Sisteme si dispozitive radioelectronice

05.12.20 Sisteme si dispozitive optoelectronice de telecomunicatii si de prelucrare a informatiei

05.13.01 Teoria sistemelor si prelucrare a informatiei

05.13.05 Elemente si dispozitive ale tehnicii de calcul si ale sistemelor de comanda

05.13.07 Automatizarea si gestionarea proceselor tehnologice (pe ramuri)


http://www.cnaa.md/nomenclature/physics_mathematics/010501/
http://www.cnaa.md/nomenclature/physics_mathematics/010502/
http://www.cnaa.md/nomenclature/physics_mathematics/010503/
http://www.cnaa.md/nomenclature/physics_mathematics/010504/
http://www.cnaa.md/nomenclature/physics_mathematics/010505/
http://www.cnaa.md/nomenclature/engineering/051204/
http://www.cnaa.md/nomenclature/engineering/051207/
http://www.cnaa.md/nomenclature/engineering/051214/
http://www.cnaa.md/nomenclature/engineering/051217/
http://www.cnaa.md/nomenclature/engineering/051220/
http://www.cnaa.md/nomenclature/engineering/051301/
http://www.cnaa.md/nomenclature/engineering/051305/
http://www.cnaa.md/nomenclature/engineering/051307/

05.13.12 Proiectare asistata de calculator

05.13.13 Calculatoare, sisteme de calcul si retele informationale

05.27.01 Electronica corpului solid, microelectronica, nanoelectronica
05.27.02 Electronica cu vid si cu plasma

05.27.03 Electronica cuantica si optoelectronica

05.27.05 Dispozitive radioelectronice integrate

05.27.06 Tehnologia semiconductorilor i a materialelor tehnicii electronice
08.00.13 Metode economico-matematice

20.00.07 Securitate tehnologica si informationala,

specialitati TIC (ISCED nivel 5, lista conform Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si
al specialitdtilor pentru pregatirea cadrelor in institutiile de invatdmant superior, ciclul I, aprobat prin
Legea nr. 142 din 07 iulie 2005 (Monitorul oficial al Republicii Moldova, nr. 101-103 din 29 iulie
2005):

141.02 Informatica

368.1 Cibernetica si informatica economica

443.2 Matematica aplicata

444.1 Informatica

444.2 Management informational

444 .3 Informatica aplicata

525.1 Electronica

525.2 Sisteme optoelectronice

525.3 Teleradio comunicatii

525.4 Microelectronica si nanotehnologii

526.1 Calculatoare

526.2 Tehnologii informationale

526.3 Automatica si informatica

526.5 Securitate informationala

873.1 Transmisiuni;

TCP/IP — set de protocoale de comunicatie utilizat pentru transmisia datelor in Internet;

tehnologii informationale - ansamblul tehnologiilor specifice informaticii, precum si acelei parti a
comunicatiei aferente transferului de informatie in retelele informatice;

tehnologii informationale si de comunicatii — tehnologii care faciliteaza comunicatia, captarea,
procesarea si transmiterea informatiei cu ajutorul dispozitivelor informatice si de comunicatie;

utilizator - persoana fizica sau juridica care utilizeaza sau solicitd un serviciu public informatic sau de
comunicatii electronice;

utilizator Internet — orice persoana care s-a folosit personal de unul sau mai multe servicii Internet (in
orice locatie) in ultimele 12 luni;

utilizator de baza TIC — vezi persoana cu abilitati TIC de baza,
utilizator avansat TIC - vezi persoana cu abilitati TIC avansate;

valoarea adaugati a sectorului TIC — contributia sectorului TIC in PIB; se calculeaza ca diferenta
dintre volumul vanzarilor si cheltuielile si consumurile sectorului TIC.


http://www.cnaa.md/nomenclature/engineering/051312/
http://www.cnaa.md/nomenclature/engineering/051313/
http://www.cnaa.md/nomenclature/engineering/052701/
http://www.cnaa.md/nomenclature/engineering/052702/
http://www.cnaa.md/nomenclature/engineering/052705/
http://www.cnaa.md/nomenclature/engineering/052706/
http://www.cnaa.md/nomenclature/economy/080013/
http://www.cnaa.md/nomenclature/military-national-safety/200007/

ANEXA 3. Notari si abrevieri folosite la descrierea indicatorilor de monitorizare a edificarii
Societatii informationale in Republica Moldova

Abrevieri privind INSTITUTIILE administratiei publice participante la Acord:

ANRCET]I — Agentia Nationala pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei
ASM — Academia de Stiinte a Moldovei

BNM — Banca Nationala a Moldovei

BNS — Biroul National de Statistica

CS - Cancelaria de Stat a Republicii Moldova

MC — Ministerul Culturii

ME — Ministerul Educatiei

MTIC — Ministerul tehnologiilor informationale si Comunicatiilor

MF — Ministerul Finantelor

MS — Ministerul Sanatatii

Notari privind GRADUL DE DISPONIBILITATE a informatiilor primare:

0 — datele sunt disponibile, pentru aceste date exista si functioneaza mecanisme de colectare si prelucrare;

1 — date pentru colectarea/prelucrarea carora sunt necesare eforturi minime de ajustare a mecanismul de
colectare a datelor, sau a procesului de producere a datelor agregate;

2 — date pentru colectarea/prelucrarea carora sunt necesare activititi ample /substantiale de ajustare (sau
acoperite din punct de vedere financiar) a mecanismului de colectare a datelor, sau a procesului de
producere a datelor agregate

Notari privind GRADUL DE PRIORITATE a indicatorilor:

0 — date necesare pentru raportiri la UE, Banca Mondiala, Banca Europeand pentru Reconstructie si
Dezvoltare, UIT, etc.;

1 — date necesare pentru fundamentarea strategiilor si pregétirea aderarii la UE;

2 — date 1n pregatire: lista si definitiile urmeaza a fi actualizate in functie de evolutiile pe plan international.

Notari privind PERIODICITATEA PRODUCERII indicatorilor:

A —anual;
2 —odatala?2 ani;
5 —odatala 5 ani;

10 —odata la 10 ani.

Abrevieri privind MODALITATEA/SURSA DE COLECTARE a informatiilor primare:

AS — analize statistice; studii analitice;

BS — statistici in mediul de afaceri; sondaje la locul de munca in intreprinderi. Datele vor fi colectate prin
anchetare la Intreprinderi;

CS — statistici privind cultura; sondaje in institutiile de cultura;

ES — statistici privind educatia; sondaje in scoli. Datele vor fi colectate prin anchetare in scoli;

GS — statistici privind guvernarea; sondaje la locul de munca in cadrul institutiilor administratiei publice. Datele
vor fi colectate prin anchetare la institutiile administratiei publice;

HHS — statistici privind gospodariile casnice; sondaje la locul de trai. Datele vor fi colectate prin anchetarea
populatiei;

HS — statistici privind ocrotirea sanatétii; sondaje in spitale si clinici. Datele vor fi colectate prin anchetarea in
spitale si clinici;

ST/SO — date statistice oficiale. Datele vor fi colectate de BNS, agentiile de stat din diferite rapoarte oficiale si
comerciale.



Notari privind INDICATORII PRIMARI frecvent folositi sau care e mai dificil de identificat
dupa codurile Indicatorilor finali:
a.p Numarul populatiei stabile
al0.0  Numarul localitatilor din tara
b.o Numarul intreprinderilor
b.p Numarul persoanelor ocupate in sectorul de afaceri
b14.1  Cifra de afaceri totala a intreprinderilor
c.0 Numarul institutiilor culturale
c.p Numarul salariatilor institutiilor culturale
ed.e  Numarul de elevi/studenti
ed.el  Numarul de elevi/studenti de nivel 1 ISCED
ed.e2  Numarul de elevi/studenti de nivel 2 ISCED
ed.e3  Numarul de elevi/studenti de nivel 3 ISCED
ed.e4  Numarul de elevi/studenti de nivel 4 ISCED
ed.e5 Numarul de elevi/studenti de nivel 5 ISCED
ed.o  ed.ol+ed.o2+ed.o3+ed.o4+ed.o5
ed.ol  Numarul institutiilor cu invatamant de nivel 1 ISCED
ed.02  Numarul institutiilor cu invatamant de nivel 2 ISCED
ed.03  Numarul institutiilor cu invatamant de nivel 3 ISCED
ed.04 Numarul institutiilor cu invatamant de nivel 4 ISCED
ed.05 Numarul institutiilor cu invatamant de nivel 5 ISCED
€g.0 Numarul institutiilor administratiei publice
ict5 Numarul populatiei ocupate
h.o Numarul de spitale si clinici
h.ol  Numarul spitalelor
h.02  Numarul clinicilor
h.p Numarul medicilor
hh.o  Numarul gospodariilor
hh7 Numarul utilizatorilor Internet
eg7.1  Numarul populatiei in varsta de 16-74 ani
Sc.0 Numarul institutiilor din sfera stiintei §i inovarii

sc.p Numarul salariatilor institutiilor din sfera stiintei §i inovarii



